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ABSTRAKT

Clanek se zabyvd problematikou aplikace metody DEA - obdlkové analyzy, p#i zkoumdni
efektivnosti vybranych vefejnych sluzeb zajistovanych obcemi a mésty. Soustiedi se na me-
todologickd vychodiska vybéru a fazeni obci, zdivodiiuje potiebu clenéni obci do mensich,
homogennéjsich skupin. Ndsledné ukazuje praktické vysledky vypoctu efektivnosti — dosaZené
sttedni hodnoty ve zkoumanych kategoriich a vybrané skupiny obci v kontextu celého souboru.
Diskutuje limity vyuZiti s ohledem na kvalitu dostupnych dat a celkovou vhodnost metody pro
sledovdni efektivnosti obci.
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ABSTRACT

The article deals with the issue of applying the DEA (Data Envelope Analysis) in order to exa-
mine the efficiency of selected public services provided by municipalities and towns. It focuses
on methodological bases for selecting and ranking municipalities, justifying the need to break
down municipalities into smaller, more homogeneous groups. It then shows the practical results
of the calculation of efficiencies — achieved mean values in the categories examined and selected
groups of municipalities in the context of the whole set. It discusses usage limits with regard to the
quality of available data and the overall suitability of the method for monitoring the efficiency
of municipalities.

' Clanek je zpracovan jako vystup vyzkumného projektu Uplatnéni neparametrickych metod (DEA,

EDH) k analyze a ke komparaci efektivnosti obci TLO1000463 - registrovaného u TACR.
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UvoD

ROLE VEREJINE SPRAVY

Charakter vefejné spravy odrazi institucionalni hlediska a principy, jakymi jsou
zemé fizeny (Holmberg a Rothstein, 2012). Vetejna sprava zajistuje (plni) rozhod-
nuti volenych orgdnt, pfedstavuje spravu véci vefejnych. V evropském kontinen-
talnim prostredi je jeji ¢innost vykondvana pouze na zakladé a v mezich zéko-
na, tj. pravomoc a pusobnost je striktné zdkonem vymezena. Vyraznéjsi volnost
vrozhodovani je pak ponechdna tizemni samospravé pti napliovani jeji primarni
ulohy, zajistit rozvoj tzemi dle potteb a pozadavkil obc¢antl. Samo jeji vytvoreni
a vnitfni usporaddni je vsak rovnéz upraveno pravem.

Vetejna sprava se v posledni dobé velmi ¢asto chéape jako sluzba pro obyva-
telstvo, poskytovani sluzby verejnosti, coz se odrazi ve zpiisobech jeji ¢innosti
(Pekovd, Jetmar a Toth, 2019). Jeji kvalita ovliviiuje nejen spole¢enskou duvéru ve
vefejny sektor, ale i cely politicky systém. Ma tedy i vliv na ochotu ob¢ant respek-
tovat pokyny a pfijmout regulaci prosazovanou vrchnostenskymi institucemi, tj.
podfidit se dobrovolné rozhodnutim organi vefejné spravy.

Kvalita instituci a i¢elnost jimi nabizenych sluzeb hraji zasadni roli pti zajisto-
vani obecného a dobrého posilovani vzéjemnosti a sounalezitosti. To umoznuje
dosahnout dlouhodobé prosperity.

Vertejna sprava z hlediska ekonomického predstavuje fidici a manazerskou
strukturu, zajistujici pfedev$im nabidku vefejnych statka.

Pro vefejny sektor a verejnou spravu je typicka neexistence ziskového motivu
v jejich ¢innostech. To md ptimy dopad na fungovani jednotlivych vefejnych slo-
zek, respektive konkrétnich organizaci vefejného sektoru. JelikoZz vyse zisku neni
cilem jejich ¢innosti, respektive nepatti mezi hlavni sledovana kritéria, nelze jej
tedy vyuzit k méfeni vykonnosti vefejnych instituci.

Uzemni samospravné celky realizuji fadu rozvojovych aktivit, véetné poskytovani
mistnich vefejnych statkd, které vedou nejen ke zvy$eni spokojenosti klientt uradi,

ale i ke zlep$eni kvality Zivota svych obc¢antl. Kazda obec prostfednictvim své politic-
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ké reprezentace rozhoduje, tj. planuje, jaké sluzby jsou obéantim poskytovany. Orga-
nizuje jejich zajisténi, komunikuje s vefejnosti a cilovymi skupinami a kontroluje
realizované aktivity. Méla by sledovat i efektivnost a hospodarnost jejich zajistovani.

Problematika efektivnosti vefejné, a to zvla§té uzemni spravy, je v CR objek-
tem zajmu Ministerstva vnitra. Po provedeni uzemni reformy vefejné spravy na
zatdtku milénia, se pozornost Ministerstva vnitra zaméfila na podporu procest
smétujici k modernizaci vefejné spravy. Jedna se o zvyS$eni efektivnosti vefejnych
vydajii na vSech drovnich vefejné spravy, tcelnosti, posileni transparentnosti roz-
hodovani a odpovédnosti vii¢i obéantim. Zvlasté v poslednich letech se zajem
soustredil na zavadéni systémovych piistupt k fizeni kvality. Strategicky ramec
rozvoje vetejné spravy, koncepéni dokument MV na léta 2014-2020, ptijaty usne-
senim vlady CR ¢&. 680/2014, ke Strategickému ramci rozvoje vetejné spravy CR,
a aktualizovany usnesenim vlddy CR ¢&. 1088/2016, k aktualizaci Strategického
ramce rozvoje vetejné spravy CR pro obdobi 2014-2020 a Implementa¢nich plént
véetné ptiloh (MV CR, 2014; MV CR, 2016), se prostiednictvim specifického cile
3.2 zasazuje o aplikaci trvale udrzitelnych systémovych piistupti k fizeni kvality.

Pozornost je zaméfena vedle instituci statni spravy rovnéz na ¢innost Gzem-
né samospravnych celkt. Sluzby poskytované uzemni vefejnou spravou neplni
jen povinné definované znaky - Uizemni samosprava se snazi v ramci pfenese-
né i samostatné ptisobnosti reflektovat i poZzadavky zainteresovanych stran, mezi
které patti typicky klienti ufadu, mistni ob¢ané a podnikatelé, zaméstnanci
uradu, zastupitelé a mnoho dalich (MV CR, 2016).

POJETI EFEKTIVNOSTI

Vysoky podil vetejného sektoru na HDP a jeho aloka¢ni rozhodovéni jsou pred-
métem zkoumani z pohledu efektivnosti ¢innosti, efektivnosti fidici ¢innosti
vefejné spravy ve vefejném sektoru. Nicméné i ve vefejném sektoru je velkym
problémem dosazeni efektivnosti prfi vynakladani finanénich zdrojii rozpoctové
soustavy. Tendence k neefektivnosti vetejného sektoru je hlavnim projevem jeho
selhani i vladniho selhdni a selhdni verejné spravy, a to jak na Grovni statu, tak na
drovni izemni samospravy.

Efektivnost se chape jako stav, kdy z dostupnych spolecenskych zdrojt se podari

ziskat maximalni mnoZstvi statkii a maximalni uZitek. Ekonomika se nachazi na
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hranici uzitkovych moznosti (Musgrave a Musgraveovd, 1994; Samuelson a Nord-
haus, 1992; Stiglitz, 1997 a dalsi autofi).

Efektivnost (efficiency) v uz$im pojeti je ¢asto chapana jako vztah mezi vstupy
(ndklady), které by mély byt vynakladany hospodarné, nemélo by dochazet k plyt-
vani se zdroji, materidlovymi i lidskymi (economy), a vystupy z ¢innosti instituce,
organizace ve vefejném sektoru, tzn. jaka je udinnost vysledka ¢innosti (effecti-
veness), jaky uzitek ma klient (uzivatel, zdkaznik), kdyz vysledek ¢innosti instituce,
organizace spotiebovava (Pekovd, Jetmar a Toth, 2019). Efektivnost tedy chapeme
jako ucinnost vlozenych zdrojt a uzitek jimi ziskany na vystupu.

Analyza efektivnosti obci a jejich komparace jsou dilezitym néstrojem vetej-
nych politik a ¢innosti organt vefejné spravy (ministerstev, krajt, obci). Uplat-
néni neparametrické metody DEA je zptisob, jak prenést poznatky ekonomické

teorie do praxe a prispét ke zkvalitnéni rozhodovani a fizeni ve vefejné sféte.

1VYUZITI METODY DEA

1.1 ZKUSENOSTI S VYUZITIM DEA V ZAHRANICI

V empirickych studiich zaméfenych na analyzu efektivnosti municipalit pomoci
neparametrické metody DEA se setkdvame s analyzou celkové efektivnosti muni-
cipalit, pfi¢emz v mnoha ptipadech jde o analyzu vydajové efektivnosti. Casto se
vsak jednd i o analyzu efektivnosti zaméfenou na vybranou aktivitu municipality,
ptipadné jiného subjektu vefejného sektoru.

Celkovou (globalni) efektivnost municipalit analyzuji napt. Geys a Moesen (2009)
na vzorku 304 vlamskych municipalit na zdkladé tdajit z roku 2000. Kromé meto-
dy DEA pouzivaji i metody FDH a SFA (tj. Free Disposal Hull, Stochastic Frontier
Approach). Da Cruz a Marques (2014) analyzuji pomoci metody DEA celkovou efek-
tivnost 308 portugalskych municipalit (2009). Néasledné provadéji analyzu determi-
nantd efektivnosti téchto municipalit prostfednictvim regresni analyzy. Drew, Kortt
a Dollery (2015a) a Drew, Kortt a Dollery (2015b) kvantifikuji celkovou efektivnost
municipalit na vzorku 152 australskych municipalit (New South Wales, 2011). Podob-
né jako Da Cruz a Marques (2014) realizuji dvoustupniovy vyzkum, v némz se nejprve

kvantifikuji skore efektivnosti, které pak vstupuji do regresni analyzy. Afonso a Vendn-




APLIKACE METODY DEA PRI ZKOUMANI EFEKTIVNOSTI OBCi

ciovd (2019) analyzuji vydajovou efektivnost 278 portugalskych municipalit v letech
2011 a 2016 také prostfednictvim dvoufazové analyzy (DEA a regresni analyzy).

Benito a kol. (2019), ktefi analyzovali efektivnost vefejnych sluzeb v malych
obcich ve Spanélsku, uvadéji, ze rozdily mezi malymi a velkymi obcemi nemo-
hou byt v analyzach efektivnosti ignorovany, a je také velmi dutlezité, aby byly
malé obce zastoupeny v zemi, protoZe mnohé evropské zemé maji rozttisténou
reziden¢ni strukturu. Podle Benita a kol. (2019) je v malych obcich (v jejich vyzku-
mu jsou za malé obce povazovany obce do 5000 obyvatel) kladen vétsi diraz
na efektivnost, protoze v malych obcich ma blizkost lokalnich volenych autorit
k ob¢antim vétsi vliv na jejich socialni blahobyt. Velikostni kategorii malych obci
zohlednuji ve svych vyzkumech efektivnost vybranych vefejnych sluzeb napt.
i Varela, Martins a Favero (2010). Pocet obyvatel obce je obecné ¢asto pouziva-
nou proménnou v dvoustupniovych vyzkumech technické efektivnosti obci nebo
vybranych sluzeb poskytovanych obcemi. Alper, Sinuany-Stern a Shinar (2015)
zjistili, Ze pocet obyvatel obce je jednim z nejvyznamnéjsich determinantt efek-
tivnosti v ptipadé vetejné sluzby dopravni bezpecnost (traffic safety), pficemz
vztah mezi efektivnosti a po¢tem obyvatel je negativni. K podobnému zavéru
dospéli i Loikkanen a Susiluoto (2005). V piipadé vydajové efektivnosti obci ve
Finsku byly mezi deseti nejefektivnéj$imi obcemi spi$e malé obce, ¢ili velky pocet
obyvatel v obci sniZuje efektivnost. K opa¢nym zavértim dospéli napt. Sousa, Ara-
tijo a Tannuri-Pianto (2012), ktefi na vzorku brazilskych obci pozorovali pozitivni
vliv poc¢tu obyvatel obce na jeji dafiovou efektivnost. Brettenny a Sharp (2016)
pozorovali vyssi skére efektivnosti u velkych obci. Da Cruz a Marques (2014)
a Drew, Kortt a Dollery (2015a) dospéli ke stejnym zavértim jako Sousa, Araiijo
a Tannuri-Pianto (2012) nebo pozdéji Brettenny a Sharp (2016), ¢ili vztah mezi
poctem obyvatel obce a efektivnosti je pozitivni.

Znalna ¢ast souvisejici literatury popisuje vyuzivani DEA k méfeni efektivnos-
ti v riznych oblastech vefejnych sluzeb. Mnozi autofi analyzuji vybranou mistni
vefejnou sluzbu. De Witte a Lopézovd-Torresovd (2017) zpracovali prehled lite-
ratury o efektivnosti vzdélavacich instituci. See (2015) a Gémezovd a kol. (2017)
analyzuji efektivnost sluzeb v oblasti vodniho hospodaftstvi. See (2015) analy-
zuje efektivnost ruznych dodavateld vody s diirazem na statni dodavatele vody

v oblasti jihovychodni Asie za piedpokladu decentralizace vefejného sektoru.
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Gomezovd a kol. (2017) analyzuji efektivnost 30 zafizeni na zpracovani odpadu
ve Spanélsku za rok 2015. Thabrani a kol. (2019) se zabyvaji efektivnosti zdravot-
nich sluzeb poskytovanych mistnimi vladami v 19 regionech v provincii Zapadni
Sumatra. Pomérné raritni je ptispévek Kluza (2017), v némz autor prostiednic-
tvim metody DEA hodnoti relativni dsili 2809 polskych mistnich vlad pti vyuzi-
vani dluhu v letech 2008-2015. Metoda DEA pomdha identifikovat mistni vlady
s pretrvavajicim zhor§enym rizikovym profilem.

Velkd pozornost je zaméfena na analyzu efektivnosti vefejnych knihoven,
viz Stroobants a Bouckaert (2014), Tavares a kol. (2018), Guccio, Mignosa a Rizzo
(2018) nebo Guajardo (2018).

1.2 STUDIE DEA V CESKEM A SLOVENSKEM KONTEXTU

Vyzkum v oblasti efektivnosti ¢eskych municipalit realizuje Stastnd a Gregor
(2015), pouzivaji véak metodu SFA. V podminkich CR vyzkum v oblasti kniho-
ven realizuji napt. Varikovd a Vrabkovd (2017), Vrabkovd (2018) nebo Holy (2020),
pro CR a SR napt. Vrabkovd a Friedrich (2019), v SR napt. Sebovd a Malickd (2019).
Vyzkum v oblasti celkové efektivnosti slovenskych municipalit zatim absentuje.
V dostupné literatufe je mozné dohledat analyzy zamérené na vybrané aktivity
uzemnich samospréav jako napt. v oblasti péce o seniory Kasédkovd a kol. (2020),
v oblasti knihoven, jak jiz bylo uvedeno vyse, resp. v oblasti zdravotnictvi (ale ne

na municipalni trovni).

2 APLIKACE DEA V PODMINKACH CR

2.1 TRIDENI OBCi PRO POTREBY ANALYZY

Vysoky pocet samospravnych jednotek na mistni trovni umoziuje provadét vza-
jemnou komparaci, respektive vyvinout nastroje, které umozni srovnavat i vizu-
alizovat. Mezi vyzkumniky je mj. diskutovdna moznost vyuZiti metody DEA pro
potteby fizeni efektivnosti vefejnych sluzeb. Pti vyuziti této metody vychdzime
z nasledujicich predpokladi. Vystup by mél byt homogenni, nebot kvalita sluzeb
je normovana legislativou, tj. zdkonem, podzakonnymi predpisy ¢i spravni a kon-
trolni ¢innosti dstfednich spravnich uradd, a je stanoven obsah a jsou stanoveny

pozadavky na kvalitu sluzby.
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Nasi snahou bylo zkoumat efektivnost zakladnich sluzeb, jejichZ zajisténi
by mélo byt povinnosti vSech obci, tj. jednd se o sluzby, které odrazeji jejich
zdkladni role a odpovédnosti vi¢i obéantim a voli¢im. Jednd se o oblast
zakladniho $kolstvi a pfedskolni vychovy, odpadového hospodaistvi, bezpec-
nosti, provozu komunalni infrastruktury apod. Limitem byla dostupnost dat,
tykajicich se vystupii a nefinanénich vstupii. V prvnim roce fe$eni naseho pro-
jektu se podatilo ziskat data tykajici se fungovéni zdkladnich $kol (MSMT),
obecnich knihoven (NIPOS - ptispévkova organizace Ministerstva kultury),
v dalich fazich pak vstupy z CSU - data ohledné mistnich komunikaci (délka,
typ), a Ministerstva vnitra ohledné ¢innosti obecni/méstské policie, vykonu
vybranych spravnich agend (vystupy systému Czechpoint - vidimace, lega-
lizace, vystupy z registrd, konverze dokumentd atd., z ¢innosti matri¢nich
a stavebnich ufadu apod.). BohuZel jako nedostupnd pro potieby vyzkumu se
ukdzala data Ministerstva zivotniho prosttedi, respektive CENIE o odpadovém
hospodafstvi.

Jako slepd cesta se ukdzala snaha ziskat data o ¢innosti hasi¢skych jednotek
- jednotek dobrovolnych hasi¢t. PrestoZe se nakonec podarilo navazat komuni-
kaci s vnitrem, generalnim feditelstvim hasi¢ského zdchranného sboru a obéma
spolky héjicimi z4jmy dobrovolnych hasi¢di, ziskana data trpéla celou radou
zavaznych vad. Pfedné se nepodatilo jednozna¢né identifikovat vstupy (pocty
hasic¢il) a vystupy spojené s ¢innosti konkrétnich jednotek (zasahy jsou evidova-
ny dle mista vyskytu, nebyla dostupna data ohledné zapojeni jednotek na likvi-
daci poZéru, nehody apod.). Rovnéz vztah mezi ¢innosti sboru a izemim obce
nebyl jednoznacny. Jako problematické se ukazalo ziskani dat ohledné financo-
vani téchto spolkil. Vzhledem k pluralitnimu financovani jednotek dobrovolnych
hasi¢ti z raznych vefejnych a soukromych zdroju, se vyjevila vazba na rozpocty
obci jako velmi slabd. Pro ziskani informaci o finan¢nich zdrojich jsme vyuzili
aplikace Monitor, provozovanou Ministerstvem financi. Upfednostnili jsme data,
popisujici vydaje na provoz.

Poskytovatelé sluzeb — obce - se v§ak velmi li8i, a to velikosti méfenou predev$im
poctem obyvatel (sekundarné rozlohou svého tizemi), poc¢tem spottebiteld, mnoz-
stvim disponibilnich zdrojd, tj. velikosti pfijmi obecnich rozpoc¢tu, profesionalitou

managementu apod. Disledkem je skutecnost, Ze nejmensi obce nami zkoumané

sluzby svym ob¢antim neposkytuji a vyuzivaji kapacit blizkych vétsich mést.
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Tyto skute¢nosti jsme se snazili zohlednit pti nastaveni metodiky aplikace
DEA. Vedle zkoumani efektivnosti v celém souboru obci jsme se snazili sledovat
efektivnost ve skupiné podobnych obci. Z fady zahraniénich vyzkumt vyply-
va, ze s ristem poctu obyvatel, spotiebiteld, klientt vefejnych sluzeb se efek-
tivnost zvysuje, viz jiz uvadéné studie Da Cruz a Marques (2014) a Drew, Kortt
aDollery(2015a),Sousa, Aratijo a Tannuri-Pianto (2012), Brettenny a Sharp (2016).
U nékterych sluzeb se v8ak tento efekt neprokézal.

Vzhledem k obrovskému rozdilu mezi obcemi CR je vhodnéj$i zkoumat
efektivnost, pokud mozno v homogennich skupindch obci. Toto feSeni vice
reflektuje redlny stav a porovnani jsou lépe vyuzitelnd v praxi. Hlavnim tfi-
dicim kritériem se stal podet obyvatel, respektive ob¢anti obce. Toto hledis-
ko se efektivné prosadilo pfi tfidéni obci do homogennich skupin. V Setfeni
vedle velikosti populace zohledniujeme rovnéz vliv polohy obce viiéi rozvojo-
vym centrim, respektive jejich pozici v ramci funkéni aglomerace. Jde o to,
ze mens$i sidla zpravidla nenabizeji dostate¢ny pocet pracovnich ptileZitosti
a mistni obyvatelé vyjizdéji za praci do vét§ich center. Zde rovnéz mohou
upfednostnit spotfebu zakladnich vetejnych sluzeb.

Z diskusezpracovatelského tymuapfedstaviteld Ministerstvavnitravyplynulo,
Ze je nutné pii zkoumani zajisténi sluzeb v samostatné ptisobnosti obci prihléd-
noutike ¢lenéniobcidotfizakladnich kategorii dle delegovaného stupné vykonu
statni spravy, nebot se jedna o standardni tfidici hledisko, pouzivané nejen stat-
ni spravou, ale i pfi komunikaci s dal$imi partnery reprezentujicimi zajmy obci
a mést (napt. Svaz mést a obci CR, SdruZeni mistnich samosprav apod.). Je
zfejmé, Ze obce s rozsifenou ptisobnosti (ORP) a povéfenym obecnim ttadem
(POU) se prekryvaji se soustavami mikroregionalnich center vyssiho a niz$iho
stupné. Toto hledisko pak musi byt plné respektovano u analyzy ¢innosti obci
pri zajisténi sluzeb verejné spravy u preneseného vykonu. Odtud plyne, Ze dal-
$im kritériem tfidéni se stal typ obce. Typ obce s velikostni kategorii koreluje,
alelogicky s ohledem na zkoumana témata realizovand v samostatné ptisobnosti
ustoupil do pozadi. Vzhledem k tomu, Ze se projekt zaméfuje pfedev$im na sluz-
by zajistované obcemi z jejich vlastni odpovédnosti respektive na zékladé prani
obcant, nejsou pii sledovani vykonnosti zohlediiovany mezistupné typd obce

s matri¢nim ¢i stavebnim uradem.
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Tab.1» Rozdéleniobciv CR dle poctu obyvatel

Pfevazujici
typ obce dle
preneseného

vykonu

Typ obce dle
preneseného
vykonu

Velikostni Cetnost vyskytu
skupina Stav k 1. 1. 2018

200-499

Obce prvniho stupné
500-999 1379 1

1000-1999 755 1

2000-4999 427 2,1

Dominuji POU
5000-9999 142 2,3

10000-19999 69 3

20000-49999 44 3

50000-69999 6 3

70000-99999 6 3 ORP

100000-299000 4 3

300000-999999 1 3

1000000+ 1 3

CELKEM 6254 3

Pozndmbka:

1 - obce se zdkladni funkci, oznacované také jako jednicky, obce prvniho typu

2 - obce s povéfenym obecnim tifadem (POU), oznacované také jako dvojky, obce druhého typu
3 - obce s rozsitenou piisobnosti (ORP), trojky, obce tfetiho typu

Zdroj: Jetmar, M. Socioekonomickd diferenciace obci, podklad pro diskusi o clenéni obci vytvoteny pro poteby projektu
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V ptipadé tzv. jedni¢kovych obci se ukazalo jako mozné, obce utfidit do ¢tyt
respektive doplinkové az do péti velikostnich kategorii. V kontextu feSenych
témat (zkoumanych sluzeb) se nasledné uvazovalo o spojeni nékterych téchto
subkategorii, tzn. spojit (napf. nejmensi obce do 500 obyvatel) a zredukovat
tak ¢lenéni na tfi drovné. K tomuto kroku se ale ptistoupilo az v souvislosti
s fe§enim problematiky obecni policie.

V ptipadé tzv. dvojkovych obci - POU se v ramci analyz pracuje s obéma
navrzenyma kategorie oddélené.

U obci, které jsou ORP, je zajisté vhodné pracovat oddélené s mensimi
mésty (10000-19999), s vétsimi (byvalymi) okresnimi mésty a malymi statu-
tarnimi (20000-49999) a dale pak s mens$imi krajskymi mésty. V praxi doslo
s ohledem na maly pocet pozorovani k propojeni velikostnich kategorif 50000-
69999 a 70000-99999 do jedné. S ohledem na dostupnd data byla u nékterych
analyz nejvétsi mésta vylouc¢ena. Diivodem bylo odlisné organizacni zajisténi
poskytovanych sluzeb.

V prfipadé obci prvniho a druhého typu a prvnich dvou velikostnich kate-
gorii trojkovych obci se zohledniuje jejich poloha vii¢i nadfazenym centrim.

Odtud plyne, Ze v pfipadé jednickovych obci se sleduje ¢asova dostupnost
obce vudi regiondlnim centriim - jedna se o mésto ORP nebo sidlo s vice nez
10 tis. obyvateli, respektive tézi§té aglomerace (nejbliz$i z nich). Z davodu
zjednoduseni byla vyuzita ¢asova dostupnost pii jizdé osobnim vozem, limi-
tem se stalo 15 minut. Podobné se postupovalo i v ptipadé obci druhého typu.
Podobné se uvazovalo o prekryvu roli ORP s aglomeracemi (krajskd mésta).
S ohledem na charakter redlné zkoumanych sluzeb, jedna se o zakladni vetej-
né sluzby, se v8ak ukdzalo toto hledisko jako zbytné.
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Nasledné pro ucely feSeni projektu vznikla nésledujici standardizovana kate-
gorizace obci:

Tab. 2 » Vytvareni homogennich skupin obci

Dojezd do ORP/A do

SI;LL;::iena Obyvatel od | Obyvatel do 15 min (A zkratka pro
aglomerace)
199
199 Ne
200 499 Ano
200 499 Ne
500 999 Ano
500 999 Ne
1000 1999 Ano
1000 1999 Ne
2000 4999 Ano
2000 4999 Ne
5000 9999 Ano
5000 9999 Ne
10000 19999 -
20000 49999 -
50000 89999 -
90000 299999 Redlné nebyla vyuzita
300000 999999 Redlné nebyla vyuzita

Zdroj: Vlastni névrh
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Jak ukazuji navazujici tabulky, musely byt tyto pfedpoklady t¥idéni nasled-
né modifikovany, a to z divodu nizkého poctu pozorovani ve skupinach
nebo s ohledem na specifika poskytované sluzby. To se projevilo predevsim
u nejvyssich velikostnich kategorii. V tomto pfipadé zdroven mésta nezajis-
tuji zkoumané sluzby pfimo, ale jsou poskytovany prostfednictvim jimi zfi-
zovanych ptispévkovych organizaci, jinymi subjekty nebo méstskymi ¢astmi.
Udaje jsou proto neporovnatelné.

Vyrazna zména nastala pfedevsim u vypoctu efektivnosti obecni policie,
kde obvody, ve kterych policie ptisobi, prekracuje katastrdlni tzemi obci,
které je zfizuji, tj. na zakladé vefejnopravni smlouvy zajistuji sluzbu i pro

obcany okolnich obci.

3 REALIZACE SETRENI S OHLEDEM NA DOSTUPNA
DATA

Pfi vypoétu pouzivime upravenou metodu DEA od ¢eského autora Mila-
na Hladika, publikovanou v roce 2019. Jde o DEA model se superefektivi-
tou, variabilnimi vynosy z rozsahu, ktery vzdalenost od hranice efektivnosti
(obalu dat) méfi nikoli Eukleidovskou, jako klasické DEA modely, ale Cheb-
yshevovou vzdalenosti a je tak, podle autora, robustnéjsi.

Na zakladé dostupnych dat byla provedena $etfeni u obecnich knihoven,
zakladnich $kol, obecni policie, silnic ve vlastnictvi obci. Nasleduje predsta-
veni priklada vysledkd prvnich tii Setfeni.

V ptipadé knihoven jsou za vstupy pouzivany bézné vydaje na knihovnické
¢innosti, prepodtené pocty pracovnika v knihovné, poéet knihovnich polozek
(fondu) na zac¢dtku obdobi. Za vystupy jsou povazovany pocty registrovanych
¢tendfd, pocet vypujéek, pocet akei porddanych knihovnou a pocet knihov-

nich polozek na zacatku obdobi.
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Tab. 3 » Vypocet efektivnosti knihoven ve sledovanych kategoriich, rok 2017

Skupi-

na obce

101

102

pie)

pioy)

301

302

401

402

501

502

601

602

701

801

901

1001

101

1201

Obyva-
tel od

Obyvatel

do

Dojezd do
ORP/A do
15 min

Pocet

obci

v €R
celkem

Pocet
knihoven

Primérna
efektivnost
(skupina)

Primérna
efektivnost
(cely soubor)

199 Ano 603 101 789% 13,8%
199 Ne 829 545 292% Nn7%
200 499 Ano No4 354 492% N,4%
200 499 Ne 888 m3 212% 1.5%
500 999 Ano 855 343 41,2% 151%
500 999 Ne 524 872 37,6% 14,9%
1000 1999 Ano 499 228 68,3% 213%
1000 1999 Ne 256 484 58,3% 20,8%
2000 4999 Ano 259 n7 85,6% 397%
2000 4999 Ne 168 299 651% 41,3%
5000 9999 Ano 2 73 96,8% 69,6%
5000 9999 Ne 30 60 109,8% 556%
10000 19999 Ano 69 52 103,8% 87,0%
20000 49999 Ano 44 14 172,0% 91,6%
50000 89999 Ano 8 1 200,0% 200,0%
90000 299999 Ano 8 4 184,5% 42,7%
300000 999999 Ano 1 0 X X
1000000 | 10000000 Ano 1 0 X X

Zdroj: Vlastni ndvrh

Jestlize z fady $etfeni - Da Cruz a Marques (2014), Drew, Kortt a Dollery (2015a),
Sousa, Aradjo a Tannuri-Pianto (2012), Brettenny a Sharp (2016) - vyplyva, ze posky-
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tovani sluzeb v mensich obvodech, tj. i v malych obcich je neefektivni, ukazuje se,
Ze i v ramci zvolenych kategorif je v pfipadé mensich obci primérna efektivnost
pod 50 %, s vyjimkou nejmensich obci s dobrou dostupnosti do vétsich center,
v ptipadé sledovani efektivnosti ve skupiné. Priimérnd efektivnost v ramci jednotli-
vych kategorii s nartstem poc¢tu obyvatel roste. Primérné efektivné vak knihovny
funguji az od sidel s vice nez 20 tis. obyvatel, pfi sniZeni pfisnosti kritérii uz od
5 tis. obyvatel. Vliv blizkosti vét$iho centra na efektivnost se projevil pozitivné, ale
jen slabé. Viditelny je pouze pii porovnani efektivnosti skupin mezi sebou. Nizka
efektivnost malych obci je pomérné prekvapivd, jestlize vime, Ze u fady malych obci
jsou mzdové ndklady na pracovniky hrazeny na tkor nakladt na jiné agendy;, tj.
spravu obecni knihovny vykonavaji tfednici obci ¢i jejich zaméstnanci v ramci zajis-
téni jinych (vétsinovych) povinnosti.

Co se tyce sledovani efektivnosti u zakladnich $kol, pak za vstupy byly vzaty bézné
vydaje spojené s provozem zakladni koly, které jsou hrazeny z rozpoctu obce (tj. nejsou
zahrnuty mzdové prostredky, které jsou systémem vefejnych rozpocti pfimo nasmeé-
fovany do jednotlivych $kol) a za vystupy pak pocet zéka zakladnich $kol a pocet t¥id.

Tab. 4» Vypocet efektivnosti zakladni Skoly ve sledovanych kategoriich, rok 2016

SKubi . Obwva Dojezd do i Poéet Primérna Primérna
P Vi Vi ORP/A do obcise efektivhost efektivnost
na obce | tel od tel do ) Y " A @

15 min celkem Skolou (skupina) (cely soubor)
101 499 Ano 1707 126 11,0% 81%
102 499 Ne 1717 143 14.2% 6,0%
301 500 999 Ano 855 547 289% 6,2%
302 500 999 Ne 524 344 42.4% 7.2%
401 1000 1999 Ano 499 458 32,8% 17,5%
402 1000 1999 Ne 256 240 431% 199%
501 2 000 4999 Ano 259 257 579% 38,3%
502 2 000 4999 Ne 168 166 72,6% 374%
600 5000 9999 Nerozliseno 142 142 75,7% 56,5%
701 10 000 19999 Ano &9 69 79,6% 72,8%
801 20 000 49999 Ano 44 44 857% 78,0%
1000 50 000 avic ANo 18 18 100,3% 971%

Zdroj: Kubdt, J., Jetmar, M. Uplatnéni neparametrickych metod (DEA, FDH) k analyze a ke komparaci efektivnosti obci

TL01000463 - registrovaného u TACR
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Podobné analyza efektivnosti zakladnich $kol, s vyuzitim dat za rok 2016, uka-
zuje primérny narist efektivnosti mezi kategoriemi s riistem poctu obyvatel

X7

obce. Prumérné efektivni jsou vSak az $koly v nejvyssi velikostni kategorii obci.
Vyznamnym zji$ténim je i pramérné nizsi efektivnost $kolskych zatizeni v zaze-
mi aglomeraci ¢i s dobrou dostupnosti do ORP oproti obcim s vétsi vzdalenosti
do rozvojovych center.

U sledovéni efektivnosti obecni, respektive méstské, policie plni dlohu vstu-
pu bézné vydaje na ¢innost obecni policie (véetné mzdovych), podet zamést-
nancti obce zarazenych do utvaru obecni policie. Vystupy jsou pak rtizné typy
aktti obecni policie, tj. celkovy pocet prestupkil projednanych piikazem na misté,
pocet podezifeni ze spachdni prestupkii ohldSenych spravnimu orgénu, pocet
divodnych podezieni ze spachani trestného &inu ohlagenych policii CR, pocet
fyzickych dtoku na strazniky, celkova vy$e pokud ulozena strazniky pfikazem na

misté a také pocet obci, pro které je sluzba obecni policie zajistovana.

Tab. 5»Vypocet efektivnosti obecni policie ve sledovanych kategoriich, rok 2016

. Pocet Pocet Primérna Primérna
Skupinaovce | ompte | ompe | S0 TS LTS Funens
MP celkem (skupina) (cely soubor)

N22% 484%

2000 4900 m 427 62,7% 44.9%

5000 9999 108 142 69,9% 41,8%

10000 19999 66 69 96,1% 49,4%

20000 49000 44 44 m8% 54,0%

50000 18 18 126,8% 105,6%

Zdroj: Kubdt, J., Jetmar, M. Uplatnéni neparametrickych metod (DEA, FDH) k analyze a ke komparaci efektivnosti obci
TL01000463 - registrovaného u TACR

V ptipadé posuzovani efektivnosti vykonu sluzeb obecni policie se muselo pfi-
stoupit k modifikaci velikostnich skupin z divodu odli§ného vymezeni tzemi, ve
kterém piisobi, tj. byl navysen pocet obyvatel obce s ohledem na velikost obvodu,
ve kterém je sluzba realné poskytovana na zakladé vefejnopravni smlouvy.
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ZAVER

Mezi vyzkumniky se jiz del$i dobu diskutuje o moZnostech a limitech vyuziti
metody DEA pti hodnoceni vykonnosti vefejného sektoru, respektive efektivnos-
ti poskytovani vetejnych sluzeb.

Praktickym problémem jejiho vyuziti je dostupnost kvalitnich a relevantnich
dat, popisujicich vstupy a vystupy. PrestozZe subjekty vefejné spravy sbiraji celou
fadu tdajt o financovani aktivit obci, o kapacité ¢i vystupech zatizeni poskytu-
jici verejné sluzby, pfi realizaci Setfeni se ukazuje problemati¢nost jejich vyuzi-
telnosti. Vedle kvality sbéru dat, a tudiZ i jejich vérnosti vidi realité, jsme rovnéz
vprubéhunaseho $etienizjistilinesoulad mezivykazovanymirozpoctovymivydaji
a absentujicimi materidlnimi vystupy, tj. v ptipadé nékterych obci byly napt.
vykazovany vydaje na knihovnické sluzby, avSak obecni knihovnu nezfizova-
ly. Sbéry statistickych dat uskute¢niované jednotlivymi institucemi jsou ¢asto
realizovany jako jednoucelové, tj. nepfedpoklada se jejich vzdjemné propojeni.
Z hlediska vyuziti metody DEA je pak problém ziskat dostate¢ny pocet uka-
zatelll popisujici materidlni a finanéni vstupy a vystupy. Kvalitni a srovnatelnd
data jsou podminkou pro vyuziti metody DEA, aby mohla byt vyuZzita pro tcel
tizeni efektivnosti verejnych sluzeb zajistovanych jednotlivymi trovnémi vefej-
né spravy.

Vysoky pocet pozorovani umoznuje zkoumat efektivnost nejen v ramci celého
souboru, ale i v jednotlivych mensich skupinach. V prvnim kroku sledujeme
efektivnost v ramci celého souboru obci poskytujici prislusné sluzby. Pfedevsim
nas ale zajimd efektivnost v mensich vice homogennich skupindch odrazejicich
velikost obce /mésta a jeho pozici v sidelni struktufe, nebot respektujeme sidelni
realitu a nemoznost ji zménit ve stfednédobém a patrné ani v dlouhodobém
horizontu. Pfi snaze o posilovani efektivnost ze strany predstavitelti uzemni
samospravy je nutné se srovnavat s odpovidajici jednotkou, a nikoliv s vét§imi
centry, kde se projevuji odli$né efekty (aspory z rozsahu apod.).

V ptipadé fady zahrani¢nich studii se ukazuje, Ze s ristem velikosti obce, respek-
tive administrativni jednotky, se zvy$uje efektivnost poskytovani sluzeb, coz se ¢as-
te¢né prokazalo i v nadem $etfeni, a to predevSim pti zajisténi sluzeb zakladniho

$kolstvi. Rist efektivnosti je pozorovatelny pfi zkoumani efektivnosti skupin obci
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vidi celému souboru. Zaroven se ale u malych obci ukazuje 1 primérnd niz$i efek-
tivnost v ramci homogennich skupin.

V ptipadé jinych zkoumanych sluzeb se primérna efektivnost mezi homogen-
nimi skupinami liSila. U mensich obci byla i vysoka, av§ak pravé jen pro takto
definované soubory. Rovnéz zde se pii zohlednéni viech dat efektivnost sluzeb
zajisfovanych malymi obcemi ukdzala jako nizka. Polohové hledisko, tj. blizkost
obce vici vétsim rozvojovym centriim, se projevuje u jednotlivych zkoumanych

sluzeb odli$né a nejednoznaéné.
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