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EDITORIAL

Vizeni a mili ctendfi,

omlouvdame se Viam za opozdéné vyddni prvniho letosniho Cisla Socioekonomickych
a humanitnich studii. Covid 19 se bohuzel nevyhnul ani nasim tradicnim pfispévate-
liim ani odbornym recenzentiim. Diilezité je, Ze Casopis Zije a zdd se, Ze i autoriim se

vraci chut publikovat své poznatky z oblasti nasich i jejich odbornych zdjmai.

Prvni koronavirovd vina se odrazila i v urcitém zestihleni casopisu. Zdklad odborné
Casti tvofi tii staté. I kdyz jsou riizné obsahové zaméteny, spojuji je synonyma: ,efek-
tivnost, ucinnost, uspésnost’. Prvni cldnek se tykd tématu dlouhodobé zpracovdvaného
odborniky okolo pana profesora Juraje Némce - outsourcingu ve vefejnych financich
a jeho tspésnosti. Jde o obecny problém, ale feSeny na konkrétnich ptikladech - a to
Ceské republiky. Dalsi stat se tykd rovné problematiky spise na makroekonomické
tirovni, a to lidského kapitdlu. Autorka vychdzi ze svého druhu modelové analyzy vy-
voje pristupu k definovani lidského kapitdlu a méfeni jeho ticinnosti. Treti ¢lanek je
od zkusenych marketérii. Zabyvd se problematikou efektivnosti ,,on line marketingu“
(a ICT ndstroji) v podminkdch CR, mj. v souvislosti s velikosti podnikit i podnikatelii.

Zdvéry tak mohou byt prospéiné i pro OSVC.

Aktudlni ¢islo SEHS je téz obohaceno o recenzi knihy Koncepce prdva jako systému (od
prof. Pavla Ondfejky). Kniha podle ndzoru recenzenta prokazuje, jak je pro ti¢innost

praxe (nejen prdavnické) ditleZitd dobrd systémovd a systematickd teorie.

Ptipojend Errata téz ukazuje, jak nds éasopis je pozorné cten a vnimdn. Za podobnd

upozornéni nasim Ctenditim dékujeme.

A pokud by k casovému skluzu doslo i u vyddni 2/2020 SEHS, ptejeme uz nyni nasim
Ctenditim i autoriim mnoho uspéchii a hlavné zdravi i v roce 2021.

Doc. Ing. Frantisek Pavelka, CSc.
$éfredaktor



EDITORIAL

Dear Readers,

We apologize for the late publishing of this year’ first issue of Socio-Economic and
Humanities Studies. Unfortunately, also our regular contributors and reviewers were
affected by the situation around Covid-19. But what’s important is that the journal
lives on and that authors are still eager to publish findings in our field of interest and
in their respective fields.

The first wave of Covid-19 has slightly changed the structure of SEHS and has made it
a little thinner. It now consists of a part focused on scientific papers, a part comprised
of research papers, and reviews.

In Part I there are two scientific papers. Although they have a different focus, they
share the words “effectiveness, efficiency, successfulness”. The first paper deals with
a topic that the team led by Prof. Juraj Némec has been studying for some time now
- namely outsourcing in public finance and its successfulness. This general problem
is solved on concrete examples in the Czech Republic. The other text also looks into
a macroeconomic topic, this time human capital. The author uses a kind of model
analysis of the development of the approach to human capital and the measurement
of its efficiency.

Part 1II offers research results achieved by experienced marketers. It studies the
effectiveness of online marketing (and ICT tools) in the Czech Republic, also in
connection with the size of enterprises and entrepreneurs. The conclusions might be
useful for self-employed persons, among others.

The current issue of SEHS also offers a review of the book “Koncepce prdava jako
systém” (A Concept of Law as a System) by Prof. Pavel Ondrejka. According to the
reviewer, the book proves how a good system and systematic theory is important for
the efficiency of (not just legal) practice.

The attached Errata are a proof of how attentively our journal is read and perceived.
We would like to thank our readers for their comments.

And in case also the 2/2020 issue was delayed, we already take the liberty to wish our
readers and authors a happy, successful and healthy 2021.

Doc. Ing. Frantisek Pavelka, CSc.
Editor-in-Chief
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OUTSOURCING VEREIJNEHO
OBSTARAVANIA OBCAMI V CESKEJ
REPUBLIKE A JEHO USPESNOST

OUTSOURCING PUBLIC PROCUREMENT
BY CZECH MUNICIPALITIES AND ITS
EFFECTIVENESS

Juraj Nemec
Markéta Sumpikova
Ina Duréekova

ABSTRAKT

Jednou z najcastejsich pricin rozhodnutia alternativne zabezpecit — outsourcovat - urcitii inter-
nii sluzbu je nedostatoénd instituciondlna kapacita realizovat danii sluzbu alebo proces inter-
nym spoésobom. V podmienkach mimoriadne fragmentovanej tizemnej struktiiry Ceskej repub-
liky je mozné preto predpokladat, Ze outsourcing verejného obstardvania by mohol byt castym
riesenim. Cielom tejto state bolo posudit rozsah a priciny outsourcingu verejného obstardva-
nia obcami v Ceskej republike a zhodnotit jeho vysledky. Hodnotenie vysledkov sme realizovali
z pohladu ,,bezpecnosti“ - skiimali sme, do akej miery outsourcing verejného obstardvania zni-
Zuje riziko netispechu obce v reviznych procesoch verejného obstardvania. Vysledky ndsho skii-
mania na jednej strane potvrdzujii predpoklad, Ze obce v CR Casto prikrocia k outsourcovaniu
procesu verejného obstardvania. Na druhej strane ale prindsajii aj mimoriadne zaujimavé spe-
cifické zistenia, ktoré sii z pohladu siicasnej miery poznania problematiky vyznamne origindlne.
Prvym takym problémom je stav, Ze obce si v mnohych pripadoch nedokdzu vybrat spolahlivii
firmu, ktord by ich zastupovala kvalitne a obhdjila svoje postupy v ndmietkovom konani. Oslo-
veni odbornici podali dve kliicové vysvetlenia tohto stavu — obce vyberajii podla ceny a obce
nemajii kvalifikdciu na to, aby si dobre vybrali, kto ich bude zastupovat. Druhym dolozenym
problémom je vyuzitie outsourcingu na manipuldciu vysledku verejnej zdkazky.

Klicova slova: outsourcing; public procurement; municipalities; Czech Republic

JEL Klasifikace: D20, H32



Juraj Nemec, Markéta Sumpikovd, Ina Durcekova

ABSTRACT

One of the main reasons for the decision to outsource is the limited internal capacity to produce
a service or to carry out a process in-house. Taking this into account, we may expect that under
the conditions of the very fragmented territorial structure of the Czech Republic, outsourcing of
public procurement could be a very frequent solution. The goal of this article was to assess the
scale and reasons for outsourcing of public procurement by Czech municipalities and to evaluate
the results of outsourcing. The evaluation of results used “security” as a criterion — we have ana-
lysed whether outsourcing decreases the risk of an unsuccessful review process. The results clearly
confirm the assumption that Czech municipalities frequently outsource the public procurement
process. Our results also deliver very important original findings. We have proved that munici-
palities do not have effective capacity to select reliable firms, deliver a high quality procurement
process and defend results in case of a review processes. Experts provided two explanations of
this situation - either municipalities select outsourced firms only using the lowest price criterion
or municipalities have limited capacity to select the best firm. The second documented issue is
the fact that some municipalities may use outsourcing with the aim to manipulate procurement
results..

Key words: outsourcing public procurement; municipalities; Czech Republic
JEL classification: D20, H32

UvoD

Outsourcing predstavuje jednu z velmi ¢asto pouzivanych alternativnych foriem
zabezpeclenia sluzieb. Podla poznatkov sucasnej literatiry (napr. Komakech, 2016)
je jednou z najcastej$ich pri¢in rozhodnutia outsourcovat urcitd internd sluzbu
(autori rozli$uju medzi pojmami kontrahovanie verejnych sluzieb a outsourcing
pomocnych sluzieb a procesov) nedostatocna institucionalna kapacita realizovat
dant sluzbu alebo proces internym spésobom (,,in-house®). Logika naznacuje, Ze
v pripade ¢eskych obci, ktory sa vyznacuje mimoriadne fragmentovanou izemnou
$truktrou — Ceskd republika vykazuje najniZ$i priemerny pocet obyvatelov obce
v Eurépe (pozri napr. Thijs, Hammerschmid a Palaric, 2017) a v oblasti realizécie
verejného obstaravania, ktoré predstavuje mimoriadne komplikovany proces, by
outsourcing mohol byt ¢astym rieSenim.

Specialisti na verejné obstardvanie musia poznat legislativu verejného obsta-
ravania, mat skdsenosti z praxe verejného obstardvania, ale aj nevyhnutné

schopnosti manazovat kontrakty. V pripade obce s 500 obyvatelmi je prakticky
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7 v secc

nemozné zabezpecdit takuto kapacitu vo ,vlastnej rézii, navyse kapacity prislus-
ného odbornika by uréite neboli efektivne vyuzité. Uréitym rieSenim by mohla
byt medziobecnd spoluprdca, kedy by jeden $pecialista na verejné obstaravania
fungoval pre skupinu obci, ale v praxi sa s tymto rieSenim velmi nestretdvame (na
rozdiel od efektivnej spoluprace obci napr. v oblasti odpadového hospodarstva -
pozri napr. Soukopovd a Sladecek, 2018).

Podla poznatkov Eur6pskej komisie (2017) outsourcing verejného obstardvania
ma potencidlne prinosy aj rizikd. Vyuzitie outsourcingu poméaha minimalizovat
informa¢nu asymetriu, znizuje riziko a garantuje profesionalitu. Na druhej strane
vznika riziko nedostato¢nej kontroly nad procesom obstardvania (,,principal -
agent problem®), ktoré mdze viest az k manipuldcii procesu obstaravania a jeho
vysledkov.

Cielom tejto state je posudit rozsah a pri¢iny outsourcingu verejného obstara-
vania obcami v Ceskej republike a zhodnotit jeho vysledky. Hodnotenie vysled-
kov sa nezameriava na najcastejsie skiimanu otazku efektivnosti (hospodarnosti),
ale na pohlad ,bezpe¢nosti“ - skumanie, do akej miery outsourcing verejného
obstardvania znizuje riziko, Ze obec ,,prehra“ v reviznych procesoch verejného
obstaravania (rozhodnutie ,,U¥adu pro ochranu hospodatské soutéze - UOHS)“
v odvolacom konani bude v neprospech obce). Skimana problematika m4 urcite
velky vyznam - verejné obstardvanie v nasich podmienkach predstavuje objemy
vo vyske cca 15 % hrubého domaceho produktu a zvysenie efektivnosti verejné-
ho obstardvania moze priniest zdsadné uspory v miliardach kordn, ktoré budu
pre spolo¢nost v nasledujicom krizovom a pokrizovom (Corona virus) obdobi

mimoriadne potrebné.

1 OUTSOURCING AKO FORMA KONTRAHOVANIA
VEREJNYCH SLUZIEB

Externalizacia produkcie sluzieb vo verejnom sektore sa realizuje na zéklade
zmluvného vztahu - kontraktu medzi verejnou institiciou a externym subjektom
(Cooper, 2003; Kettner — Lawrence, 1990; MacNeil, 1978; Rehfuss, 1989). Lite-
ratura obvykle rozli$uje medzi kontrahovanim verejnych sluzieb (napr. externé
zabezpecovanie zberu komunalneho odpadu) a outsourcingom internych sluzieb

alebo procesov (napr. externé zabezpelovanie upratovania v budove uradu).
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V celosvetovom rozmere je problém externalizacie sluZieb vo verejnom sektore
predmetom zaujmu najméi od zaciatku reforiem v duchu ,,New Public Manage-
ment“ (napr. Osborne a Gaebler, 1993; Kettl, 1993; Pollit a Bouckaert, 2011) a jed-
notlivé vyskumy dokladuju, Ze vyznam kontrahovania sluzieb vo verejnom sekto-
re dlhodobo rastol (napr. Donahue, 2002; Martin, 1999; Brudney et al., 2005), ale
v sti¢asnom obdobi dochadza k jeho vyraznému prehodnocovaniu, kedZze mnohé
pozitivne o¢akavania vo vztahu k vysledkom externalizicie sa nenaplnili (napr.
Kopri¢ et al, 2018). Pri¢inam, preco externalizacia nemusi vzdy prinagat pozitiv-
ne vysledky sa pre podmienky tranzitivnych krajin sa podrobne venuje hlavne
Miku$ova Merickova a Nemec (napr. 2013).

Problém kontrahovania sluzieb je najcastejsie vnimany z perspektivy tedrie
principal - agent (napr. Green, 2002; Hodge, 2000; Kamerman a Kahn, 1989;
Savas, 1987; Sclar, 2000), ktora analyzuje vztahy medzi ,,principalom® a ,,agen-
tom“, mozné pozitivne a negativne efekty alokovania rozhodovania na agenta,
ktory zastupuje ,principala“ Vyznamnou témou spojenou s kontrahovanim
je otdzka transakénych nakladov (Coase, 1937), ktoré su spojené s pripravou
a manazmentom nevyhnutnych zmlav zabezpecujucich jednotlivé aspekty proce-
sov kontrahovania (napr. Brown a Potoski, 2003).

Problematika externalizdcie produkcie sluZieb vo verejnom sektore je v nasich
podmienkach predmetom pomerne ¢astého vyskumu. Prvé prace sa objavili
zaciatkom tohto storodia a poskytuju podrobné informécie o kladoch a zaporoch
kontrahovania a outsourcingu v podmienkach tranzitivnej (post-tranzitivnej)
spolo¢nosti. V SR sa okrem autorov z Ekonomickej fakulty UMB (hlavne Miku-
$ova Meri¢kova a Nemec ) venovali aj Beblavy a Si¢dkova-Beblava (2006), Bala-
zova (2006). Nosnou spolo¢nou publikdciou slovenskych autorov je monografia
Meri¢kovd et al, 2010. V podmienkach Ceskej republiky sa jednd o prace hlavne
nasledujucich autorov - Pavel (2006) a Ochrana (2008). Z pohladu outsourcingu
je kli¢ova monografia Mikusova Meri¢kova a Fanta et al (2012).

Problematike reviznych procesov vo verejnom obstaravani vo vztahu k trans-
aké¢nym nakladom a outsourcingu sa venuje v nasich podmienkach len velmi
uzka skupina autorov. Pladek et al (2016) upozornili, Ze vysokd miera transak¢-
nych nakladov verejného obstardvania v CR je aj dand tym, Ze mnozstvo sutazi

je objektom reviznych procesov, ktoré realizuje reguldtor UOHS. Podla udajov
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tejto state az 1,5 % verejnych sutazi je nasledne preskimavanych tymto iradom
a UOHS napr. v roku 2014 ulozil pokuty vo vyske 72 mil. CZK. Vy3ka zloZenych
kaucii firiem, ktoré podavali namietky bola v danom roku az 130 mil. CZK. Pri-
blizne 20 % namietok bolo rozhodnutych v prospech namietajtceho.

Placek et al (2019) tiez skimali vplyv outsourcovania verejného obstaravania
na dizku trvania procesu obstaravania. Podla ich vysledkov zabezpelenie realiz-
cie obstaravania externou firmou skracovalo proces v priemere o $est dni.

Sumpikové a Duréekové (2019) skiimali outsourcing v oblasti verejného obsta-
ravania v CR a SR hlavne z pohladu tispe$nosti obstarévatela v reviznych proce-
soch. Ich vysledky naznacuju, Ze outsourcing zvy$uje Sancu, Ze regulator rozhod-

ne v prospech obstaravatela.

2 METODIKA VYSKUMU

Nasa stat skiima procesy outsourcingu verejného obstardvania na trovni obci
v CR a ich vysledok vo forme uspesnosti obci v reviznych procesoch. Pre naplne-
nie ciela - postdit rozsah outsourcingu verejného obstardvania obcami v Ceskej

republike a zhodnotit jeho vysledky, si kladieme dve vyskumné otézky:

1. Je outsourcing verejného obstaravania obcami v CR beZnou praxou?
2. Zvy$uje outsourcing verejného obstardvania Sancu obci uspe$ne obstat

v reviznych procesoch?

Predmetom skiimania st véetky obce v CR - priblizne 6 250 obci pri fragmento-
vanej izemnej $trukttire krajiny — viac ako polovica obci v CR ma menej ako 500
obyvatelov a priblizne 78 % obci mam menej ako 1000 obyvatelov (Kadecka, 2012).

Z ctasového pohladu skimame situdciu vo vybranych obdobiach rokov 2017
a2018. Frekvenciu verejného obstardvania obci dokumentujeme za ndhodne zvo-
lené tyzdne (obdobie 15.-19. 10. 2018 a 16.-20. 10. 2017). Tento vyber urcite
nie je reprezentativny, ale pre potreby nasho vyskumu ho povazujeme za posta-
¢ujuci - nosnou metddou vyskumu je kvalitativna analyza, ziskané udaje sluzia
ako ilustracia a nie kvantitativny dékaz. Zdrojom zékladnych udajov o priebehu
verejného obstardvania su informadcie o verejnom obstaravani publikované v sys-

téme ,Informacni systém o vefejnych zakdzkach“ - www.isvz.cr. Podrobnejsia
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analyza jednotlivych dokumentov uloZenych pre konkrétne verejné obstaravanie
umoznuje overit, ¢i dand zakazku realizovala obec samostatne, alebo prostred-
nictvom kontrahovanej firmy.

Zdrojom tudajov o vysledkoch reviznych procesov st udaje uvddzané UOHS -
rozhodnutia st publikované vo forme pdf suborov, bez moZnosti triedenia podla
vybranych ukazovatelov (celd databaza dnes obsahuje cca 11,5 tisic rozhodnuti).
Cast tychto rozhodnuti maji autori spracované v $pecidlnom triediacom pro-
grame, ale pre potreby tohto vyskumu sme len nahodne vybrali 140 rozhodnuti
o namietkach v rokoch 2017 a 2018. Aj v tomto pripade sa nejedna o reprezen-
tativnu vzorku, ale tento ndhodny vyber povazujeme za postacujici podklad pre
nasu analyzu.

Pre ziskanie stanovisk odbornikov sme vyuzili expertni metédu — oslovili sme
odbornikov (akademikov a praktikov) na oblast verejného obstaravania s otazkou:

»Z nasich sucasnych vyskumov vyplyva, Ze UOHS preveruje aj zdkazky, ktoré
v mene obci realizovala kontrahovand advokdtska kanceldria alebo ind externd
firma, ktord sa na danii oblast Specializuje, pricom pomerne vysoké percento takto
outsourcovany spor prehrd. V tejto suvislosti si dovolime opytat sa na Vis ndzor, ¢i
dany stav je spésobeny:

o nizkou kvalifikovanostou partnerskej organizdcie,

« nizkou kvalifikovanostou rozhodovania UOHS,

« skutocnostou, Ze outsourcing bol pouZity s timyslom manipulovat zdkazku,

« inymi faktormi - akymi?“

S touto otdzkou sme oslovili viacerych expertov, z ktorych odpovedalo celkom 9

(z toho sedem expertov z praxe a dvaja akademicki odbornici).

3 VYSLEDKY VYSKUMU

Prieskum dvoch zvolenych tyZdnov s pohladu informdcii zverejiiovanych na
portali ISVZ.cz sme si potvrdili, Ze obce realizujul verejné obstaravanie pomerne
¢asto. Zo 146 ozndmenych satazi v tyzdni 15.-19. 10. 2018 predstavovalo verej-
né obstaravanie obci celkom 16 pripadov a v tyzdni 16.-20. 10. 2017 to bolo 21
zo 147 pripadov. Tieto idaje naznacuju, Ze obce st vyznamnym obstaravatelmi,

z pohladu poctu obstardvani mézu generovat priblizne 10 % pripadov (z pohladu
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finan¢ného objemu urcite menej, ale tiez to nebude nevyznamny podiel).
Vzhladom k obmedzenej databaze sme nepocitali konkrétne percento, kolko
verejnych obstaravani obce v priemere outsourcuju, ale ziskané udaje z portalu
ISVZ.cr a z databaz UOHS jasne dokladuju, ze outsourcing verejného obstara-
vania obcami je ¢astym rieSenim (prvad vyskumnd otdzka). Nazory oslovenych
expertov jasnym spdsobom dokladuji, Ze tento stav je v podmienkach frag-
mentovanej izemnej $truktiry CR nevyhnutnostou (ale aj to, Ze nedostato¢né
vnutorné kapacity malych obci nie sd jedinou motivaciou k outsourcovaniu, ako

to dolozime v nasledujucom texte). Priklady zo stanovisk expertov uvadzame:

,»Je tieba si uvédomit, Ze samospravnych celkii a predevsim malych ¢i mensich obci
je skutecné mnoho. Tyto nemaji persondlni kapacity a zkusenosti se zaddvinim verej-
nych zakdzek a tak jim nezbyvd, nezli vyuZit sluzeb externich administrdtori.*

Vedtci oddelenia VO $tatneho tradu

»Po zavedeni elektronizace ve vefejnych zakdzkdch se dnes i ty obce, které byly
zvyklé si administrovat zakdzky sami, obraci na externi subjekty. Tykd se to prede-
vSim mensich obci, které podlimitni nebo nadlimitni zakdzku realizuji jednou za
Cas. Jelikoz zakdzky v reZimu zdkona administruji spise vyjimecné, nemaji potteb-
nou praxi a zkusenosti. S elektronizaci se situace jesté zhorSila. ... Stredni a vétsi
obce, jsou schopny si vétsinu zakdzek v rezimu zdkona administrovat sami. Na

1 5374

externi subjekty se obraci vétsinou tehdy, pokud se jim jevi zakdzka jako obtiznéjsi

Ci rizikovéjsi.

Specialista, Svaz mést a obci CR

Analyza rozhodnuti UOHS ndm poskytla odpovede na druht vyskumnt otédz-

ku v dvoch rozmeroch:

a/ Pomerne zaujimavé a aj na prvy pohlad prekvapujtce zistenie, Ze outsour-
cing verejného obstardvania na urovni obci neznizuje mieru rizika, Ze
prislu§na zakazka bude predmetom revizie — podiel preskiimavanych out-
sourcovanych a neoutsourcovanych zakaziek zo strany UOHS (zdkaziek
realizovanych obcami) bol pribliZne rovnaky.

b/ Viacej predpokladanym zistenim bol fakt, Ze outsourcing do urcitej miery
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zvy$uje $ancu ,tspechu® v reviznom konani - skutoénost, ze¢ UOHS roz-
hodne v prospech obce. V nasej vzorke vSetky neoutsourcované zakazky (26
analyzovanych pripadov) skon¢ili rozhodnutim v neprospech obce, kym
pripade cca jednej tretiny outsourcovanych zakaziek (30 analyzovanych pri-

padov) UOHS rozhodol v prospech obce.

Urditym prekvapenim v druhom pripade je skuto¢nost, Ze velké percento
napadnutych outsourcovanych satazi konéi pre obce negativne. Odpovede nam
prinasaju stanoviska jednotlivych oslovenych expertov, ktori sa vo rozhoduju-
cej vadsine pripadov priklonili k prvej - nizka kvalifikovanost kontrahovanej
organizdcie zastupujicej obec a umyselnd manipuldcia obstaravania. Priklad

vysvetlenia uvadzame.

SVrdtim-li se k tvrzent, Ze obci, které musi outsourcovat, je mnoho, je samoziejmé
nemozné uspokojit jejich poptavku po sluzbdch administrdtora a prdvniho poradce
ve véci zadavani vefejnych zakdzek pouze témi nejlepsimi na trhu. Dovolim si fict, Ze
téch, kteti problematiku ,,zaddvini* znaji skute¢né dobte a jsou schopni zadavatele vést
stylem, jeZ nepovede ke zkusenosti s prezkumem UOHS, je mdlo. Podivejme se treba
kolik clenti (respektive administrdtorit) ¢itd Asociace pro vefejné zakdzky, jeZ je jednim
z ustfednich bodii, ktery odborniky na zadavani verejnych zakdzek spojuje a vzdélava ¢i
zajistuje sdileni znalosti a informaci na té nejvyssi odborné tirovné. Na strané druhé pak
stoji velké mnozstvi administrdtorii, jez se do této cinnosti pusti zkrdtka pro to, Ze si ,véri*
ale jejich znalosti a praktické zkuSenosti jsou velmi omezené. Pravo vefejnych zakdzek
je nesmirné slozitou disciplinou, jez vyZaduje neustdlou pozornost ve sméru vyvoje roz-
hodovaci a vykladové praxe a neni mozné jej praktikovat ndrazove. Poté musi zdkonité
prijit chyba ¢i ne zcela idedlni rozhodnuti ¢i nevhodné nastavend zaddavaci podminka
a ta, i kdyz na prvni pohled leckdy sotva patrnd, &i vedena dobrym vimyslem, sméfuje
pravé k napadeni zaddvaciho fizeni a prezkumem ze strany UOHS

Vedtci oddelenia VO $tatneho dradu

Traja experti v8ak explicitne uviedli, Ze dévodom je snaha o manipuldciu zaka-

ziek - jeden z nich aj popisuje proces, ktory moze nastat:

»Ukazuji na to zkusenosti, kdy zadavatel (vedouci uitednik) se dohodne se dodava-
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telem, a ten mu za slibenou odménu poskytuje reciprocné sluzby.“

Zamestnanec obecného uradu

Experti tiez uviedli niektoré dal$ie dovody, preco verejné zdkazky obci mozu

byt napadnuté v odvolacom konani, pripadne s negativnym vysledkom.

»Jako jiny ditvod bych pak uvedl predevsim ditvody na strané samotnych zadavate-
Ii1, a to nekvalitné zpracovany predmét VZ a Spatnou prdci s casem. Myslim to tak, ze
zadavatelé si sice mohou vzit na administraci a pravni pomoc kvalitni externi advo-
kdtni kanceldr, ¢&i specializovaného administrdtora, ale maji vécné chyby v zaddni ¢i
zadavaji tzv. na posledni chvili a v okamziku, kdy je toto doZene, respektive se obje-
vi néjaky problém, nemaji prostor na realizaci opravnych opatieni ¢i presoutéZent,
a trvaji na zaddani zakdzky bez ohledu na moznd poruseni zdkona. Externi administ-
rdtor pak, i pfes mozné varovdni z jeho strany, postupuje podle zaddni zadavatele, jeZ
na sebe tim, Ze je zadavatelem, a ma neptenositelnou rozhodovaci pravomoc v klico-
vych fazich zaddvaciho Fizeni, bere tak jako tak primdrni riziko subjektu porusujiciho
zdkon. Takovych pfipadil je podle mne strasné moc*.

Veduci oddelenia VO $tatneho dradu

SVeétsina VZ je unikdtnich a déld se tedy poprvé (jakdkoliv vétsi rekonstrukce - novo-
staveb je velmi mdlo, prakticky jakékoliv sluzby - bud jde o zcela novou véc, nebo
0 véc, kterd se néjak zadala v ddvné minulosti) - i kdyZ mds administrdtora, je ohrom-
ny objem prdce na zaddavaci dokumentaci na zadavateli - administrdtor je pravnik a
nevi nic o podstaté zakdzky/pottebé zadavatele. Oznamovatel pochybeni na UOHS je
silné motivovany a najit chybu, kdyz ji intenzivné hledds, neni problém.

Uvolneny poslanec obecného zastupitelstva

LOutsourcujeme ta tizeni, kterd jsou v nékolika ohledech slozitd, ¢i je predpoklad
slozitého pritbéhu vybérového Fizeni. Proto se také stdvd, Ze dojde ke sporu s UOHS
(slozitost VR). Velikd vyhoda pro obec v pfipadech sporu s UOHS je, Ze zastupovdni
pred UOHS, psani rozkladii a veskeré komunikace a pravni argumentace lezi na bed-
rech advokdtni kanceldte. Navic i v pripadé prohry sporu s UOHS, je po advokdtech
pozadovdna pokuta vystavend UOHS nasemu titadu .

Zamestnanec obecného uradu
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ZAVER

Cielom tejto state bolo posudit rozsah a pri¢iny outsourcingu verejného obsta-
ravania obcami v Ceskej republike a zhodnotit jeho vysledky. Vysledky nasho
skimania na jednej strane potvrdzuju uvedeny teoreticky predpoklad, Ze obce
v CR z titulu velkej miery izemnej fragmentécie (mnoho malych obci) musia
Casto prikrocit k outsourcovaniu procesu verejného obstaravania. Na druhej stra-
ne ale prinasaji aj mimoriadne zaujimavé $pecifické zistenia, ktoré su z pohladu
sucasnej miery poznania problematiky vyznamne origindlne. Prvym S$pecific-
kym problémom, ktory nie je zatial podrobnejsie popisany v odbornej literature,
je situdcia, ze obce si v mnohych pripadoch nedokdzu vybrat spolahlivd firmu,
ktora by ich zastupovala kvalitne a obhajila svoje postupy v namietkovom konani
(len cca jedna tretina sporov riesenych UOHS pri outsourcovanych zdkazkich
skondi v prospech obce). Osloveni odbornici podali dve klu¢ové vysvetlenia tohto
stavu — obce vyberajui podla ceny a obce nemaji kvalifikaciu na to, aby si dobre
vybrali, kto ich bude zastupovat. Druhym $pecifickym problémom je vyuZitie
outsourcingu na manipulaciu vysledku verejnej zdkazky — tento postup zrejme
nebude prili§ ¢asty (¢ast oslovenych odbornikov ho priamo odmietla), ale uréite

vo vybranych pripadoch existuje.
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LIDSKY KAPITAL JAKO HLAVNIi ZDROJ
EKONOMICKEHO RUSTU: PROBLEMY
A NEDOSTATKY JEHO KVANTIFIKACE

HUMAN CAPITAL AS A MAIN

SOURCE OF ECONOMIC GROWTH:
PROBLEMS AND DEFICIENCIES OF ITS
QUANTIFICATION

Lenka Silberhornova

ABSTRAKT

Cilem prdce je nalézt odlisné metody kvantifikace lidského kapitdlu v teorii ekonomického riis-
tu a zhodnotit piednosti i nedostatky odlisnych ptistupii. Clanek ptindsi vhled do problematiky
teorie ekonomického riistu tak, jak je vnimdna ve vyzkumnych pracich riznych starsich i sou-
Casnych autorti a je zpracovin formou tradicni reserse. Vyzdvihuje vyznam lidského kapitdilu
jako nové pojimaného zdroje ekonomického ristu. Lidsky kapital ovliviiuje nejen prosperitu
jedince, ale i rozvoj celé spolecnosti. Text vychdzi z obecné charakteristiky lidského kapitdlu,
priblizuje vybrané teorie ekonomického riistu a prindsi prehled studii zabyvajicich se ovérenim
platnosti teorie na redlnych datech. Jednotlivé metody méteni se znacné riizni, zahrnuji riizné
atributy, jako je napf. mnozstvi a kvalita vzdélavini, rozdily mezi vzdéldvinim podle stuprii,
podle pohlavi, podle spolecenskych podminek ad. Vysledky zde predlozenych studii potvrzuji
hypotézu, ze lidsky kapitdl je jednim z hlavnich zdrojii ekonomického riistu. Spole¢nym problé-
mem je vSak nejednotnd definice tohoto pojmu a velmi problematickd kvantifikace.

Kli¢ova slova: lidsky kapitdl, teorie riistu, endogenni teorie riistu, funkcni gramotnost, vzdélani
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ABSTRACT

The aim of the paper is to come with different methods of quantifying human capital in the eco-
nomic growth theory and to evaluate the advantages and disadvantages of different approaches.
The article provides an insight into the theory of economic growth as perceived in the research
work of various past and contemporary authors and is in the form of a traditional review. It
emphasizes the importance of human capital as a newly conceived source of economic growth.
Human capital affects not only the prosperity of the individual, but also the development of
the society as a whole. The text is based on general characteristics of human capital; it presents
selected theories of economic growth and provides an overview of studies dealing with the vali-
dation of the theory on real data. Individual methods of measurement vary considerably as they
include different attributes such as the quantity and quality of education, differences between
education by degree, by gender, by social conditions, etc. The results of studies presented here
confirm the hypothesis that human capital is among the main sources of economic growth.
However, a common problem is the inconsistent definition of this term and its very problematic
quantification.

Key words: human capital, growth theory, endogenous growth theory, functional literacy, education
JEL Classification: J24, F63, E24

UvoD

Technologicky pokrok, inovace, vyvoj a vyzkum jsou v popfedi zdjmu soucasné
spole¢nosti. Potfeba zavadét nové technologie do pracovniho procesu a nabizet
sofistikovanéjsi sluzby klade stale vétsi naroky na kvalitu pracovni sily. Velky tlak
je tak na investice do rozvoje lidského kapitalu ze strany jedinct, firem i statu.
Vy$8i vzdélanost, zdravy Zivotni styl ¢i vy$s$i efektivnost pfi praci povazujeme za
trendy dnesni spole¢nosti. Lidsky kapital md vliv na prosperitu jedince, ale i na
rozvoj celé spole¢nosti. Rust jeho trovné napomaha k efektivnéj$imu vyuziva-
ni stavajicich vyrobnich faktord, na rozdil od navySovani jejich objemu, a tim
padem dochazi k intenzivnimu ekonomickému rastu. Lidsky kapitdl mtizeme
povazovat za novy zdroj ekonomického riistu. Soucasna spolec¢nost je zaloZena na
znalostech a dovednostech, lidsky kapital se tedy stava klicovou slozkou bohatstvi
spolec¢nosti.

Teorie pomérné jednoznac¢né oznacuje lidsky kapitdl jako zdroj ekonomického
riistu, ale jsme schopni tento vztah prokazat na realnych datech? Na prvni pohled
se miiZe zdat, Ze tento problém lze jednoduse ovéfit. Ekonomicky rist jiz fadu let

méfime pomoci tempa ristu redlného HDP nebo pomoci readlného potencidlniho
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produktu, ale jakou hodnotu dosadime jako ukazatel urovné lidského kapitdlu?
V nésledujicim textu se snazim zhodnotit pfednosti i nedostatky odli$nych pfi-

stupt ke kvantifikaci lidského kapitalu a navrhnout alternativni fe$eni.

1 CHARAKTERISTIKA LIDSKEHO KAPITALU

Definice lidského kapitélu je velmi obtiznd. Lidsky kapital predstavuje schopnos-
ti, dovednosti a védomosti jedince vrozené i ziskané (Becker, 1993). Tyto kvality
jedince utvari i jeho osobni, socialni a ekonomické bohatstvi. Vlastnikem takové-
ho kapitélu je jedinec, ktery urcuje, jak, kdy a kde ho bude ¢erpat. Lidsky kapital
Ize z pohledu ekonomie vnimat jako aktivum, které Ize akumulovat i zhodnoco-
vat. Pokud budeme jedince vnimat jako pracovnika, pak tento kapital 1ze prona-
jmout na pracovnim trhu, kde je uréena jeho hodnota.

Zapomenout nelze ani na zdravi jedince, které je neoddélitelnou soucasti lid-
ského kapitalu. Védomosti, dovednosti a schopnosti kazdého z nas lze jen velmi
obtizné vyuzivat, pokud nejsme zdravi. Fyzickd zdatnost a mentalni i psychicka
pohoda jsou fundamentalnimi zdklady lidského kapitalu, které pozitivné ovliv-
nuji produktivnost jedince. Zdravotni stav, vnéjsi i vniténi vlivy jako napriklad
kvalita prostfedi Zivota, genetické predpoklady, volnocasové aktivity, nabozen-
ské zakotveni, regiondlni tradice, rodina, socidlni kontakty a dalsi, to v§e md na
jedince vliv. V8echny tyto aspekty mohou pozitivné i negativné ovlivnit troven
lidského kapitdlu. Investice do lidského kapitdlu by mély pfispivat ke zlepSeni
viech aspektt kvality Zivota. Dle irovné rozvinutosti jednotlivych statt 1ze rozli-
$ovat vyznam jednotlivych investic. V méné rozvinutych stétech patfi mezi nej-

Vytvareni a formovani lidského kapitalu je celoZivotni proces. Jednou ze
zékladnich forem rozvoje je prohlubovani teoretickych védomosti a zlepSovani
jednotlivych dovednosti. Prostfedkem pro tento rozvoj je vzdélavani se v ramci
$kolského systému i v rdmci dal$ich $koleni. Praktické dovednosti ziskdvame pte-
dev$im pii vykonu ur¢ité profese. Spole¢nym zakladnim zdrojem pro jakykoliv
rozvoj je ¢as. Pfedpokladem je, Ze v prtibéhu ¢asu roste troven lidského kapitalu
diky uceni, zlep§ovani dovednosti a ziskdvani dalich zkuSenosti.

Jiz anticky filozof Aristoteles (384-322 pf. n. 1.) povazuje za zéklad idealniho

statu jedince s vysokou moralkou a dobrou vychovou. Prostfedek vidi ve statem
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fizeném vzdélani a vychové. Vzdélani za zdkladni faktor ekonomického ristu
povazuje i William Petty (1623-1687). Také Adam Smith (1723-1790) se zaby-
val tlohou vzdélani ve spole¢nosti. Vzdéldni totiz Gzce souvisi se zvy$ovanim
produktivity a specializace jednotlivce. Tvrdil, Ze mezinarodni obchod umoziuje
efektivnéjsi délbu prace a je tedy klicem k rtstu ndrodniho bohatstvi.

Teorie lidského kapitdlu vznikd v druhé poloviné 20. stoleti. Ekonomicky rist
nelze vysvétlit pouze technologickym pokrokem nebo nértstem fyzického kapi-
talu. Dilezitou ulohu hraje i kvalita vyrobniho faktoru prace. Theodore W. Schul-
tz (1902-1998) ve svém ¢lanku Investment in Human Capital (1961) jako jeden
z prvnich pouzil termin lidsky kapital. Spolu s Gary S. Beckerem (1930-2014)
a predstaviteli Chicagské ekonomické $koly patti k prvnim, ktefi rozpracovali
tuto teorii. Oba zminovani obdrzeli Nobelovu cenu za ekonomii.

Schultz (1961) oznacuje lidské schopnosti vrozené i ziskané, které 1ze rozvijet
¢i rozsitovat za lidsky kapitdl. Vzdélani, ale i zdravi povazuje za soucast defi-
nice pojmu. Jedinec se samostatné rozhoduje o investovani do rozvoje svych
schopnosti a znalosti formou dal$iho vzdélavani. Investice pfedstavuje naklad
v soucasnosti s vidinou vy$sich pfijmd v budoucnosti. Tato investice jednot-
livce ma pozitivni efekt i na celou spole¢nost v podobé zvyseni produktivity
prace a technologického pokroku. Becker (1993) také tvrdi, Ze lidsky kapital
a investice s nim spojené (investice do vzdélani, investice do zdravi) tzce sou-
visi s ekonomickym riistem. Rust fyzického kapitdlu a technologicky pokrok
dostate¢né nevysvétluji ekonomicky rtist. Podobné jako Adam Smith pouka-
zuje i na neoddélitelnost osoby a lidského kapitalu. Pojem lidsky kapitdl vnima
velmi $iroce, zejména jako schopnosti a dovednosti jedince, ale i jeho zdravi.
Ruznorodé vydaje spojené se zdravotnictvim ¢i vzdélavanim povazuje za inves-
tice do kapitdlu lidského nikoli fyzického. V pribéhu ¢asu mizeme pozorovat
zmény ve vnimani pojmu lidsky kapital. Dochazi zejména k rozsifovani jeho
definice, postupné jsou zahrnovény i dal$i oblasti lidského Zivota. Napriklad
Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (déle jen OECD) ve své zpra-
vé z roku 2001 definuje lidsky kapital jako ,znalosti, dovednosti, kompetence
a atributy ztélesnéné v jednotlivcich, které usnadnuji vytvdreni osobni, socidlni a
ekonomické pohody.“' (OECD, 2001, str. 18)

" Originalni text: ,, The knowledge, skills, competencies and attributes embodied in individuals that facilitate
the creation of personal, social and economic well-being.
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Jiz pred $edesati lety se poprvé objevuje termin lidsky kapitdl, presto stale
neexistuje jednotna definice, kterd by byla v§eobecné akceptovana. Kompliko-
vana je i detailni charakteristika tohoto typu kapitalu. Zakladni prvky jsou ve
v§ech uvadénych studiich shodné, ale velmi ¢asto se lisi pravé v drobnych, ale

vyznamnych detailech.

2 TEORIE EKONOMICKEHO RUSTU

Otazka, pro¢ jsou nékteré zemé bohaté a jiné ne, je soucasti ekonomie od jejiho
vzniku. Raznd vysvétleni prinaseji velci ekonomové jako Adam Smith (1723-
1790), David Ricardo (1772-1823) nebo Thomas R. Malthus (1766-1834),
a na klasiky navazuji dal$i ekonomové ve 20. stoleti. Na konci 19. stoleti dochazi
v ekonomii k vyraznym zméndm v metodologii nazyvané ,,marginalni revoluce®
Ekonomicka véda se méni a s ni i pohled na ekonomicky rtist. Ekonom Joseph A.
Schumpeter (1883-1950) se zabyva dynamickou strankou hospodatstvi, zajima
se o narus$ovani a opétovné nastolovani ekonomické rovnovahy. Problematické
je v8ak matematické zachyceni této ekonomické dynamiky. Podnikatel a jeho
inovace jsou dle Schupetera zdrojem naru$eni rovnovahy (Lisy a kolektiv, 2011).

Moderni teorie je spojovana s ekonomem Robertem M. Solowem (1924).
Polozil si otazku: Co se dozvime o dlouhodobém vyvoji ekonomiky p#i dodrzeni
neoklasickych predpokladu? Ve své praci A Contribution to the Theory of Econo-
mic Growth definuje neoklasicky model, ktery vychdzi z neoklasické produkéni
funkce. Dnes ho nékdy také nazyvame Solowtiv-Swantv model podle ekonoma
Trevora W. Swana (1918-1989), ktery také vyznamné ptispél svymi poznatky.
Jejich model pfipomina pesimistické vize Malthuse a Ricarda. Jednim ze zavért
je, Ze ekonomicky rust se musi jednou zastavit z dtivodu klesajiciho mezniho
produktu kapitdlu. Podminkou dlouhodobého ekonomického riistu je exogenni
technologicky pokrok. Tento pokrok v§ak neni modelem vysvétlen. Toto a pired-

poklad konstantni miry dspor jsou hlavnimi nedostatky modelu.

2.1 SOLOWUV MODEL

Solowtiv model ma zéklad v neoklasické produkéni funkci. Realny agregéatni pro-
dukt ekonomiky (Y) je funkci dvou vstupt kapitalu (K) a prace (L). Neoklasicka

funkce md nékolik predpokladi: konstantni vynosy z rozsahu, klesajici vynosy
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z kapitalu, technologicky pokrok harrodovsky neutralni. Solow (1956) uvadi pro-
dukéni funkei takto:

Y=f(K L)=KL"™,

kde Y =redlny agregatni produkt ekonomiky,
K = kapital
L = mnozstvi prace

a = pomér prace a kapitélu na vystupu, nabyva hodnot mezi 0 a 1

V neoklasickém modelu je preferovan vyvoj realného vystupu na pracovnika
oproti vyvoji redlného agregatniho vystupu, 1épe takto lze zkoumat Zivotni uro-
venl. Produkt vyjadreny na pracovnika v zavislosti na kapitalu ziskime vydélenim
celé funkce 1/L, pak 1ze hovotit o intenzivnim tvaru Solowova modelu, kde mala

pismena znadi veli¢iny na pracovnika.
Y or(K) - (K)s Loy
L L L L

ce kapitalu. Solowtiv model ma své silné i slabé stranky. Jednoduchy vypocetni

vevrs

aparat a redlné predpoklady modelu povazuji za silné stranky. Naopak nesoulad
rychlosti konvergence ekonomik v modelu se skute¢nosti a nezohlednéni odlis-
nych technologickych drovni ekonomik je slabinou tohoto modelu. Dlouhodoby

riist vystupu na hlavu neni v modelu vysvétlen.

2.2 ENDOGENN{ MODELY EKONOMICKEHO RUSTU (LISY A KOLEKTIV, 2011)

Reakci na nedostatky Solowova modelu jsou endogenni modely ristu, které 1ze roz-
délit na dva hlavni sméry. Modely pracujici s akumulaci lidského kapitalu a modely
zamértujici se na znalosti ve formé technologického pokroku. Zastanci teorie endo-
genniho riistu tvrdi, Ze klicové jsou tzv. pozitivni externality, které jsou dtisledkem
investic do fixniho a zejména lidského kapitalu. Oba pfistupy se snazi vysvétlit zdroje

ristu uvniti modelu a zejména doplnit a aktualizovat neoklasicky ristovy model.
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Teorie endogenniho riistu, na rozdil od Solowova modelu, vysvétluje pri¢iny tech-
nologického pokroku. Kli¢ové jsou investice do védy, vyzkumu a vzdélani. Oproti
tyzickému kapitalu muaze dochdzet pii investicim k mnohandsobné vy$§im vynosim
nez nédkladtim na jejich potizeni. Dal$im rozdilem jsou i pozitivni externality téchto
investic. Znalosti nelze dokonale patentovat a ¢asto se nejriiznéj$imi procesy $ifi mezi
ostatni firmy a dale do celé ekonomiky. Podobné je to i s vysledky vyzkumu a vyvoje.
Pokrokové metody se $iti z firmy do firmy, ze zemé do zemé. Pro dlouhodoby ekono-
micky riist jsou tyto pozitivni externality z investice do fyzického i lidského kapitalu
kli¢cové. Dusledkem v teorii endogenniho rustu jsou rostouci vynosy z rozsahu.

V osmdesatych letech 20. stoleti se objevuji nové modely, které se snazi nahradit
exogenni technologicky pokrok endogennimi faktory. Tzv. nové nebo endogen-
ni teorie ekonomického riistu se ubiraji dvéma sméry. Prvni pfistup se vyraznéji
neodklani od Solowova modelu, hledd zdroje ekonomického riistu v endogennim
technologickém pokroku. Druhy pfistup pfedstavuje pocate¢ni inovaci v odlisném
pojeti kapitalu. Kapitél je chapan velmi Siroce a zahrnuje v8e, co lze akumulovat za
ucelem budoucich vyssich piijmu. Odkladdme tedy svou spotiebu do budoucna za
ucelem vyssich dichodu. Kapital si tedy jiz nepfedstavujeme pouze jako fyzicky, tj.
stroje, zafizeni apod., ale nové se ekonomové zaméfuji predevsim na lidsky kapi-
tal. Za zdroje ekonomického ristu jsou povazovany rust lidského kapitdlu nebo
endogenni vysvétleni technologického pokroku. Hlavnimi predstaviteli tohoto
sméru jsou Robert E. Lucas, Jr. (nar. 1937) a Paul M. Romer (nar. 1955).

2.3 AK MODEL (CIHAK, M. HOLUB, T., 2000)

Jednd se o obecny model endogenniho rustu, ktery je dale rozpracovavan. Tento
model Ize odvodit ze Solowova-Swanova modelu. Produkéni funkci Y=K*(AL)"™*
zmodifikujeme tak, Ze a polozime rovno jedné. Vychazime z modelu, kde neni

zaveden technologicky pokrok (g=A/A).

Y = K*(AL)"™®
Y = AK?
kde A =mezniiprimérny produkt kapitalu

Produkéni funkce zde upousti od neoklasickych predpokladi. Poruseny jsou

A je mezni a primérny produkt kapitdlu. Pokud vezmeme a=1, pak by produkéni funkce byla Y=K,

predpokladame vsak, Ze vystup neni pfimo roven zasobé kapitalu, ale je proporcionalni, mizeme pak

uvazovat Y = AK.
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iInadovy podminky, klesajici mezni vynosy jsou nahrazeny konstantnimi. Zacho-
van je predpoklad konstantnich vynosi z rozsahu. Pro vyvoj kapitalu tedy plati:

K=sY-0K,

kde sY = objem uspor pfeménény na hrubé investice a K je objem odpist.

Nésledné lze simulovat model v ptipadé, kdy se a = 1 (lze také povazovat za
jeden z nedostatkii modelu)®. Vystupni funkce AK modelu md linedrni priibéh,
nedochazi ke konvergenci ekonomiky do stalého stavu. Dtivodem je absence kle-
sajiciho mezniho vynosu z kapitalu.

AK modely pracuji s $ir§im konceptem kapitalu, kam zahrnuji nejen fyzicky
kapital, ale i znalosti a lidsky kapital. Oproti Solowové modelu tak mtize dojit
k rastu vystupu na hlavu v dlouhém obdobi. Tyto modely také pracuji s pozitiv-
nimi externalitami kapitélu, kdy investice jedné firmy zvysuji produkéni kapacitu
i ostatnich.

3. LIDSKY KAPITAL V TEORII ENDOGENNIHO EKONOMICKEHO RUSTU

Mnoho empirickych studii ptisuzuje klicovou roli lidskému kapitalu k zajisténi
ekonomické prosperity (Lucas, 1988, 2015; Romer, 1990; Mankin, Romer & Weil
1992). Vysoka troven vzdélanosti uzce souvisi i s produktivitou prace, schopnosti
vyuzivat moderni technologie a zdravym Zivotnim stylem. Studie se lii zejmé-
na rtiznymi pristupy k méfeni lidského kapitalu. Moderni studie se zaméfuji na
kvalitativni pristup k méteni lidského kapitalu, drivéjsi studie pouzivaly pomér
zapsanych jedinct do jednotlivych stupnii vzdélavani nebo rtizné vyjadieni urov-
né gramotnosti. Nésledujici ¢ast je vénovana riznym studiim s odli$nymi pfistupy
k modeltm a také studiim s roz$itenim modelti endogenniho ekonomického rustu
vychazejiciho z problematiky kvantifikace lidského kapitalu. Hlavni kritériem pfi
vybéru jednotlivych ¢lanka je jejich vysokd kvalita a mira vlivu urcend dle poctu
citaci v databazi Web of Science Core Collection. V8echny vybrané ¢lanky jsou
citovany minimalné 50krat. Nékteré jsou dokonce oznadeny v databdzi jako ,,high-

ly cited paper®, coz znamena, ze v roce 2020 obdrzel tento vysoce citovany ¢lanek

’ Pfedpoklad Ze o = 1 patii k nedostatkiim modelu, jelikoz ekonometrické odhady ukazuji, Ze hodnota
lezi nékde mezi 0,4 a 0,6, coz model AK zpochybniuje. Cihdk, Holub (2000)
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socidlnich véd, obecné na zakladé vysoce citovaného prahu pro dany rok a rok

vydani.

Ekonomicky rist a kvalita lidského kapitalu (Barro, 1991, 2001)*
Uchopenti lidského kapitalu je velmi problematické. Vét§ina ukazateldi se zamé-
fuje na mnozZstvi a nezohlednuji jeho kvalitu. Jak si ale pfedstavit jeho kvalitu
a jak ji zméfit? Jeden z prvnich ekonomd, ktery se pokusil zachytit kvalitu lid-
ského kapitélu v rastovych modelech, je Robert J. Barro (nar. 1944). Ve své praci
kvantifikuje kvalitu vzdélani dle pocétu student na jednoho ucitele. Logicky
predpoklada, Ze mensi pocet déti na ucitele znamena kvalitnéjsi vyuku. Barro
(1991) ve svém modelu potvrdil negativni vztah mezi ekonomickym rtstem
apoctem déti na jednoho ucitele, vyjadfeného jako samostatnou proménou. Model
potvrdil tuto korelaci pouze na zakladnim stupni $kolstvi. Barro navazuje na svij

¢lanek z roku 1991. Pomoci roz$ifené verze neoklasického ristového modelu stu-

duje data z let 1975-1995 ve vice nez 100 zemich svéta. Vychdzi z rovnice:
Dy =F(y, y*),l""

kde vy = produkt na obyvatele,
y* = dlouhodoba uroven y,

Dy = tempo ristu (funkce Dy je rostouci v y* a klesajici v y)

Data analyzoval pomoci panelové regrese a popisuje vliv jednotlivych promén-
nych: drovenn HDP, pomér vlddnich vydaji k HDP, pravni jistoty v daném stété,
mezindrodni otevienost ekonomiky, mira inflace, mira plodnosti, mira investic,
index cen exportu a importu a efekt vzdélani. Podrobnéji se Barro zabyva vlivem
vzdélani, a to jak z pohledu kvality, tak kvantity. Barro (2001) popisuje vysledky
analyzy vlivu jednotlivych proménnych na tempo rastu HDP na osobu nésle-
dovné. Obecné znamy fakt nulového vztahu mezi trovni HDP a tempa rtistu
potvrzuje i Barro. OvSem pfi zafixovani ostatnich zkoumanych proménnych

Barro uvadi, Ze existuje slaby vztah mezi urovni HDP a rustem. ZaleZi ale i na

* Clanek z roku 1991 je citovan 3 849krat, ¢lanek z roku 2001 je citovan 425krat.
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bohatstvi dané zemé (u bohatsich je vztah silné negativni, u chudsich zemi je
slabé pozitivni vztah). VIadni vydaje maji negativni vliv na rist. Naopak vysledky
naznacuji pozitivni a statisticky vyznamny vztah mezi kvalitou a trovni pravni
jistoty v daném staté a ristu. Také otevienost dané ekonomiky métend dle pomé-
ru importu a exportu naznacuje pozitivni vliv na rist zejména u chudsich zemi.
V tomto pripadé plati, Ze s riistem bohatstvi dané zemé se efekt snizuje. Vyznam-
né negativni vliv na riist ma inflace. Vysledky ukazuji, Ze rust inflace o 10 % by
snizil tempo rastu o 0,14 % ro¢né. Negativni efekt ma také porodnost, naopak
tomu je u indexu cen importu a exportu.

Nejvétsi cast ¢clanku je vénovéana vlivu vzdélani na ekonomicky rist. Vysledky
naznacuji, Ze kvalita sekundarniho a vys$sitho vzdélani je vyznamnéjsi nez kvan-
tita, vyjadfend dle poctu let ve $kole. Pfesto jeden rok studia navic ptedstavu-
je zvySeni tempa ristu o 0,44 %. Vysledky také ukazuji na rozdily ve vzdélani
muzl a zen. Mnozstvi a kvalita sekundarniho a vy$siho vzdélani muza vykazuje
velmi silny pozitivni vliv na riist, u Zen je tento vztah velmi slaby. Barro nabizi
vysvétleni, Ze vzdélané Zeny jsou ¢asto finanéné podhodnocené v zaméstnani.
V primdrnim stupni vzdélavani ma mnozstvi a kvalita vliv na réist u obou pohla-
vi. Druhotné miizeme vidét i pozitivni vztah s naristem poctu vzdélanych zen
a snizujici se porodnosti, coz ma ve svém dusledku také pozitivni vliv na rast.
Kvalita vzdélani je méfena podle srovnavacich vysledki znalosti z oblasti mate-

matiky, védy a ¢teni. Nejsilnéjsi pozitivni vztah je u vysledkd z oblasti védy.

Lidsky kapital a technologicka difuze (Benhabib & Spiegel, 1994)°

Vysledky ve standardnich rtistovych rovnicich indikuji malou roli lidského
kapitalu, coz je ponékud znepokojujici. Proto ve své praci prichdzi s alternativ-
nim modelem, ve kterém mira rastu celkové produktivity zavisi na drovni lid-
ského kapitalu na narodni drovni. V tomto modelu hraje lidsky kapital klicovou
roli pfi ur¢ovani produktivity misto toho, aby sdm vstupoval jako vyrobni faktor.
Model také umoznuje, aby troven lidského kapitalu pfimo ovliviiovala celko-
vou produktivitu faktort. Vychazi z uvah Nelson a Phelps (1966), ktefi prichazi
s myslenkou, Ze rychlost zavddéni novych technologii a inovaci je ovlivnéna
urovni lidského kapitdlu v dané zemi. Déle predpokladaji, jako Romer (1990),

> Clének je citovén 1 142krat.



LIDSKY KAPITAL JAKO HLAVNI ZDROJ EKONOMICKEHO RUSTU...

Ze lidsky kapital ptimo ovliviiuje vytvareni domdcich technologickych inovaci.
Predpokladaji, Ze schopnost naroda ptijimat a zavadét nové technologie ze zahra-
ni¢i je funkei jeho doméciho lidského kapitalu. V modelu je vidy jedna zemé
technologickym lidrem. Ostatni zemé lidra dohanéji rychlosti, kterd je funkci
jejich lidského kapitalu. Kombinace domacich inovaci a dohdnéni, pfinasi nékte-
ré pozoruhodné vysledky. Zemé s vy$$im poctem lidského kapitdlu v uréitém
¢asovém obdobi dohoni a predbéhne viid¢i zemi. Déle se ukazuje, Ze zemé s nej-
vy$$i zasobou lidského kapitalu se nakonec stane technologickym lidrem a bude

v této pozici, dokud bude udrzovat vyhodu v podobé lidského kapitalu.

Novy nahled na lidsky kapital pomoci IQ (Jones & Schneider, 2006)°

Dalsi z fad vyzkumi se zaméfil na kvalitu méfeni a urceni lidského kapita-
lu, coz je klicové ke spravnému pochopeni determinant ekonomického rtistu.
Ukazuje se, Ze lidsky kapital je rozsahly pojem, ktery je velmi slozité ekonomicky
uchopit. Nastésti pro ekonomy stravili psychologové celé 20. stoleti zkoumanim
a zlepSovanim jedné hodnotné techniky pro méfeni tohoto typu lidského kapi-
talu: inteligen¢niho testu. Zajimavy piistup md velmi dobré vysledky. Jones
& Schneider (2006) uvadéji, ze ,,IQ pozitivné koreluje s profesiondlni prestizi, dosa-
Zenym vzdélanim, kreativitou, fyzickym zdravim, dusevnim zdravim, dlouhovékosti,
velikosti mozku a rychlosti nervového vedeni v mozku. Negativné koreluje s krimindl-
nim statusem, chudobou, chronickou zdvislosti na socidlnich davkdch, nezaméstna-
nosti, rozvodem a svobodnym rodicovstvim.“ Korelace u vy$e zminénych faktort
neni vzdy silna, pfesto Zadné jiné psychologické znaky nedosahuji ani zdaleka
podobnych vysledki jako IQ. Vliv genetickych predispozic na obecnou inteligen-
cije jisty, stejné tak na IQ a mozek pusobi i dalsi vlivy prostfedi a jednim z nich je
i vzdélani. Presto, Ze se vysledky odhadt dopadi 1isi, 1ze fici, Ze kazdy dalsi rok
vzdélavani ma pozitivni vliv na zvySeni IQ. Analyza ukazuje, Ze obecnd inteli-
gence méfend testy IQ je spolehlivym ukazatelem jedné dilezité formy lidského
kapitalu. Takto vyjadreny kapitdl mad statisticky robustni a ekonomicky pozitivni
korelaci s ekonomickym rtstem. Jones & Schneider (2006) odhaduji, ze vyssi IQ
o jeden bod zvysuje zivotni troven o 6,1 %.

¢ Clének je citovén 114krét.
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Novy soubor tdaji o dosaZeném vzdélani ve svété, 1950-2010
(Barro & Lee, 2013)
Rozsifend studie navazuje na predchozi prace Barro, Lee (1993, 1996 a 2001) a je
reakci na predchozi studii Cohen, Soto, (2007). Kli¢ova pro vysledky této studie
jsou kvalitni data, kterd jsou pouzita postupné ve vSech trech studiich. Celkové
zkouma data z 146 zemi svéta v letech 1950-2010 na vzorku populace ve véku 15
avice let. Zamétuji se zde na vliv vzdélani na vy$i pfijmt daného jedince v ramci
dané zemé.

Pracuji s modelem nédhodnych a fixnich efektti pfi panelové analyze a také
s metodou instrumentalnich proménnych (IV). S pouzitim aktualizovanych dat
se znovu zaméfuji na vztah mezi vzdélanim a ptijmem. Celd analyza vychazi
z Cobb-Douglasovy produkéni funkce ve tvaru

Y=AK‘H"®,

kde Y = produkt,
K = zasoba fyzického kapitalu,
H = zdsoba lidského kapitélu,

A = mira celkové produktivity.

Pomoci aktualizovaného datového souboru Barro-Lee se znovu vracime k diile-

zitému vztahu mezi vzdélanim a pfijmem. Pro méfeni tohoto vztahu odhaduji

log(y,) = [3t+ B1 log(k) + Bz(st) + g,

kde vy = produkt na obyvatele,
k = kapital na obyvatele,
s = pocat let vzdélavani,
B, = koeficient podilu kapitdlu na celkové produkci (a),

B, = koeficient mezni miry navratnosti dal$iho roku vzdélavani.

Barro i Lee v praci uvadéji techniky predchdzejici potencidlnimu zkresleni

7 Clanek je citovén 1 014krét.
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u odhadovanych proménnych. Predlozené vysledky odhadovaného koeficientu
B,jsou vzidy pozitivni a statisticky vyznamné pii pouZiti obou metod nahodnych
i fixnich efektd. V pripadé konstantnich ostatnich proménnych odhady nazna-
¢uji, ze produkce svétové ekonomiky by se jako celek zvysila priblizné o 2 % za
kazdy dalsi rok vzdélavani. Také vysledky IV modelu potvrzuji tento pozitivni
vztah. Studie dale potvrzuje, Ze vzdélavani pracovnikii ma vyrazny vliv na vysi
prijmu. Vysledky také potvrzuji, ze vliv kazdého dal$iho ro¢niku $kolni dochéazky
je odli$ny v rtiznych drovnich vzdélani. Barro a Lee uvadi, Ze platovy rozdil mezi
absolventem stfedni $koly a absolventem zakladni $koly je kolem 77 % a rozdil
v platech mezi absolventem vysoké $koly a absolventem zikladni koly je kolem

240 %. Navratnost lidského kapitélu se v riznych turovnich vzdélavani lisi.

Lidsky kapital a rozdily v rozvojovych a rozvinutych ekonomikach
(Hanushek, 2013)®
Kvantifikace lidského kapitélu je problematicka a u rozvojovych zemi obzvlasté.
Clének popisuje nedostatky v méteni lidského kapitalu dle poétu let stravenych
ve Skole. Ukazuje na velké kvalitativni rozdily ve formach vzdélani v rozvojo-
vych a rozvinutych zemi. Rozdily v ekonomické trovni danych statii jsou zna¢né.
Hanushek (2013) uvadi, Ze mnoho studii vychazi ze vztahu, kde tempo rustu je

primou funkci lidského kapitalu a dal$ich faktort
g=rH+Xp+e¢

kde g=tempo rustu,
H = lidsky kapital,
X = ostatni faktory,
€ = stochasticky prvek,

1, B = neznamé parametry, které budou odhadnuty.

Odhady zalozené pouze na poctu let ve $kole jsou vSak nedostate¢né. Nezahrnu-
ji veskeré aspekty hodnoty lidského kapitélu. Vyzkumy ukazuji, Ze i zdravi, Zivot-
ni styl nebo dostatek potravin jsou klicové pro mozny rozvoj kazdého jedince.

¢ Clének je citovén 157krét.
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Hanushek (2013) se zabyva dal$imi determinanty, pomoci kterych by bylo mozné
lépe zachytit dovednosti jedince. Analyza rozdilu dovednosti mezi jednotlivci
v ruznych statech byla moznd na zakladé rozvoje mezinarodnitho hodnoceni
znalosti v oblasti matematiky a pfirodnich véd. V néavaznosti na své predchozi
publikace Hanushek (2013) modeluje rust jako funkci mezinarodniho hodnoce-
ni rozdilti v dovednostech. Urc¢ujicimi faktory dovednosti jsou méfeny dle testti
uspé$nosti. Vyzkum zjistuje, jak dspéch A souvisi se $kolnimi vstupy, rodinou

a dal$imi vnéj$imi faktory, které ovliviiuji jedince.
A=fR,EZ1)

kde R = gkolni vstupy,
F = rodina,
Z = dalsi faktory, jako jsou sousedstvi, vrstevnici nebo obecnd instituci-
ondlni struktura,

n = stochasticky prvek.

Analyza vychézi z predpokladu, Ze dovednosti méfené tispéchem A lze pou-
it jako pfimy indikator lidského kapitdlu dané zemé, jak je uvedeno v prvni
rovnici. Vzdélavani je pouze jednim z faktord dovednosti jedince, jak je patrné
z druhé rovnice. Vysledky analyzy ukazuji, Ze data opirajici se o méteni kon-
krétnich kognitivnich schopnosti jsou relevantnéjsi nez pouhy pocet let ve $kole.
Zékladni model ukazuje vztah mezi dosazenym vzdélanim a rtstem, ale vysvét-
luje pouze jednu ¢tvrtinu kolisdni tempa rastu. V pripadé nahrazeni vzdélani za
miru dovednosti méfenych v ramci mezindrodnich matematickych a prirodovéd-
nych testtl tento jednoduchy model nyni vysvétluje tfi ¢tvrtiny rozptylu v mire
riistu. Pokud jsou zahrnuty oba parametry, pak vysledky naznacuji, Ze dosazené
vzdélavani nesouvisi s ristem.

vvvvv

kvalitné vzdélanych obyvatel nez vét$i procento méné vzdélanych. Ukazuje se,
ze tento trend je klicovy v adaptaci vyspélejsich technologii v ekonomice. Presto
dalsi vysledky ukazuji, Ze v ptipadé, kdyby bylo uvazovano samostatné o jed-
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notlivych stupnich vzdélani, nema tercialni vzdélani na ekonomicky rist vliv.
Pro zmirnéni ekonomickych rozdilt ve vyspélych a rozvojovych zemich budou
zésadni strukturdlni zmény ve vdech vzdélavacich institucich. Rozdily v ekono-
mickém riastu napfi¢ zemémi tzce souvisi s kognitivnimi dovednostmi, jejichz
uroven je méfena na zakladé standardizovanych mezinarodnich prizkum?.® Bez
zlep$eni kvality $kol bude pro rozvojové zemé obtiZné zlepsit jejich dlouhodobou

ekonomickou vykonnost.

Lidsky kapital a vliv pramyslové specializace zemé (Teixeira & Queiros, 2016)°

Model propojuje proménné na strané nabidky spojené s teorii endogenniho
riistu a proménné na strané poptavky spojené se strukturalni specializaci jednot-
livych zemi. Model byl zkouman na datech 30 zemi ve dvou obdobich 1960-2011
a1990-2011 a hodnoti pfimy a nepfimy vliv kapitalu na ekonomicky rtist, vé¢etné
interakce lidského kapitélu s primyslovou specializaci statt. Prace hodnoti tfi

stanovené hypotézy:

o Zemé s vyssi virovni lidského kapitdlu maji tendenci riist rychleji neZ jiné.

o Zemé, které zaziji zménu ve své produktivni struktute a zvysi podil technologicky /
znalostné ndrocnych aktivit, budou mit tendenci k vyssimu ekonomickému riistu.

o Dopad lidského kapitdlu na ekonomicky riist zemé je tim vétsi, cim vice je ekono-
mika specializovand na Cinnosti s vysokou technologickou ndrocnosti. (Teixeira
a Queirds, 2016)

Prvni dvé hypotézy se potvrzuji v dlouhém i kratkém ¢asovém obdobi a potvr-
zuji, ze zemé s vy$si urovni vzdélani u dospélych dosahuji rychlejsiho ekonomic-
kého rustu. Zaroven je dilezity i podil specializovanych odvétvi v dané ekono-
mice, které vyzaduji vysokou troven znalosti a dovednosti jednotlivct. Posledni
hypotéza se potvrzuje pouze v dlouhém obdobi a u vyspélych zemi OECD. Prace

potvrzuje, ze zvySujici se specializace ve znalostné-technologicky naro¢nych

° The International Association for the Evaluation of Educational Achievement (IEA), kterd vypracova-
la hodnoceni TIMSS a souvisejici testy; a Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD),
ktera vypracovala hodnoceni PISA.

10 Clanek je citovén 51krét.
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odvétvich urychluje ekonomicky rust zemi. Vysledky potvrzuji pozitivni vliv

u vyspélych i tranzitivnich ekonomik, které byly zkoumany.

4 PROBLEMY A NEDOSTATKY KVANTIFIKACE LIDSKEHO
KAPITALU

Obsahla a pomérné dosti obecna definice pojmu lidsky kapital naznacuje, Ze jeho
kvantifikace bude velmi obtiZnd. Jak zméfit jeho tGroven a jak zachytit vSechny
aspekty lidského kapitélu jsou dosud nezodpovézené otazky. Z definice vyplyva,
Ze se jedna o kvalitativni jednotku a jeji zapis pomoci kvantitativnich ukazatelu je
prakticky nemozny. Pfedstavené odlisné teorie a studie vyuzivajici rtiznych stati-
stickych metod méri lidsky kapital nej¢astéji na zakladé urovné znalosti jedince.
Opétovné se objevuje také méfeni na zédkladé poctu let stravenych v primérnim,
sekundarnim ¢i tercidarnim vzdélavani. Tento parametr je nejvice vyuzivany, ale
v ptipadé mezindrodnich srovnani nezachycuje rtiznorodou uroven vzdélavani
v jednotlivych statech ¢i nedostupnost vzdélani pro Zeny a déti z nizsich pri-
jmovych skupin. Z téchto divodl se pristupuje také k méfeni trovné znalosti
s vyuzitim dat z ovéfenych mezindrodnich testovani. Podobna srovnani zobrazuji
vétdinou aktudlni troven znalosti, ovéfenou na zakladé faktografickych otazek
a nezachycuji potencial jedince. Niz$i Groven znalosti v daném okamziku nemusi
znamenat niz$i troven lidského kapitélu i v budoucnu.

Pocet let stravenych ve $kole, ¢i znalost faktografickych tidaju nezohlediiuje
vnéjsi vlivy jako je vliv rodiny nebo vliv prostfedi a spole¢nosti na jedince. Méfi-
telnost dalsich aspektti lidského kapitalu, jako je zdravi, vrozené ¢i ziskané schop-
nosti, potencial k rozvoji a dalsi, je obdobné problematickd. Nemluvé o neustéle
se ménici drovni téchto kvalit v prabéhu Zivota kazdého ¢lovéka.

Jak ale v ekonomickych modelech zachytit uroven vzdélani, dovednosti, schop-
nosti a zdravi jedince? Zvy$ovani efektivity obdélavani pudy, efektivni vyuzivani
kapitélu, ¢i technologicky pokrok miizeme pomérné jednoduse vysvétlit i kvan-
tifikovat. Nékteré teorie ukazuji, Ze lepsi vyuziti téchto vyrobnich faktort jiz
nevysvétluje dlouhodoby ekonomicky riist. Vysvétleni tedy hledaji u zvy$ovani
»kvality 1idi“ neboli lidského kapitalu. Zachytit vSechny aspekty lidského Zivota
a veskeré proménné, které nds ovliviuji, je nadlidsky tkol. Mnoho studii se

zamétuje na ty kvality, které nejvice souvisi s pracovnim procesem. Uroven vzdé-
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lanosti se jevi jako vhodny nastroj pro relativné snadnou kvantifikaci, kterd vsak
zachycuje aktudlni stav a nezachycuje potencial jednotlivce. Lze tedy jen velmi
tézko predikovat, jaky by byl vystup v ptipadé zvyseni urovné lidského kapitalu.

Velmi nadéjné vysledky ptinasi studie vyuzivajici méfeni lidského kapitdlu
podle trovné IQ (Jones & Schneider, 2006). Jedna se o mezinirodné standar-
dizované skore, coz je velmi dilezité pro moznosti porovnavani vystupi v jed-
notlivych zemich. Pojem IQ zavedl jiZ v roce 1912 némecky psycholog William
Luis Stern (1871-1938). Presto musim zminit, Ze ani v pripadé definice 1Q se
psychologové neshodnou a je tedy otdzkou, co presné tento kvocient méti. Pokud
se zaméfime na nej$ir$i definici lze inteligenci chapat jako schopnost jedince resit
problémy, schopnost abstraktné myslet a prizptisobit své chovani okolnostem.
Pak tento parametr zachycuje dle mého néazoru tyto slozky lidského kapitalu: vro-
zené dovednosti a potencidl jedince. Nezohlednuje v§ak dovednosti a schopnosti
ziskané, fyzickou a manudlni zru¢nost, roven vzdélani ani miru zdravi.

Podobné nadéjné vysledky maji i studie zaméfujici se na kombinaci kvantita-
tivnich a kvalitativnich parametrt v oblasti vzdélani ale i na jeho kvalitu. Mezi-
narodni studie, které zkoumaji Groven znalosti napfi¢ jednotlivymi zemémi,
jsou pro robustni vysledky klicovym predpokladem. V této oblasti se celosvétové
angazuje OECD, ktera provadi studie nejen dosaZenych znalosti, ale i irovné gra-
motnosti v jednotlivych statech. Pravé méfeni Grovné gramotnosti se mi jevi jako
vhodny parametr pro kvantifikaci lidského kapitalu.

Gramotnost v obecném slova smyslu je schopnost ¢ist a psat, zajimavéjsi je vak
tzv. funkéni gramotnost, kterd vyjadfuje schopnost aktivné participovat na svété

informaci. Zahrnuje:

« schopnost nalézt a porozumét informaci z textu,
« schopnost vyhledat a vyuzit pfesné definovanou informaci,

o dovednost manipulovat s ¢isly.

Réda bych ve své dalsi praci podrobnéji rozpracovala toto téma a navazala na
studii Barro (2001) s vyuzitim dat zahrnujicich i méfeni jednotlivych soucdsti
funkéni gramotnosti se zaméfenim na finanéni gramotnost. Uroven funkéni gra-

motnosti pfedstavuje urc¢itou schopnost jedince. V soucasné spole¢nosti zahlcené
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informacemi nepostac¢uje umét pouze ¢ist, psat a pocitat. Kli¢ova je schopnost
vyhodnotit informace a prace s nimi. Studie OECD méti funkéni gramotnost
dospélych v 24 statech svéta (OECD, 2013). Ukazuje se, Ze Groven funkéni gra-
motnosti nemusi souviset s dosazenym vzdélanim. Tato studie by mohla pfinést
novy pohled na kvantifikaci lidského kapitalu a lépe zachytit jeho urovern. Odpro-
$tuje se od rozdilné kvality vzdélavacich systémi v jednotlivych statech, dostup-
nosti vzdélani ¢i efektivnimu vyuzivani ziskanych znalosti v praxi. Lidé s nizkou
urovni dovednosti ¢eli mnohem vét§imu riziku ekonomického znevyhodnéni,
vy$$i pravdépodobnost nezaméstnanosti a $patnému zdravi.

Jednou ze soucasti funkéni gramotnosti je i finanéni gramotnost. Finanéni gra-
motnost a jeji dileZitost je velmi aktudlni téma napfi¢ védnimi obory i politickou
scénou. Jedna ze zprav OECD definuje tuto gramotnost takto: ,,Financni gramot-
nost je rychle uznavdna jako zdkladni dovednost nezbytnd pro spottebitele piisobici
znalosti, dovednosti, pfistupu a chovini, které jsou nezbytné k fadnému financnimu
rozhodovdni a konecnému dosazeni individudlniho financniho blaha.“ (Atkinson,
2012, p. 13). Finan¢ni gramotnost je dilezitou soucdsti komplexniho vzdélani
kazdého z nds. Jak se ukazuje, jeji nedostate¢na uroven muze mit neblahy vliv
na ekonomicky blahobyt. Vyzkumy také potvrzuji, Ze sou¢asna trovenl vzdélani
v této oblasti je zcela nedostate¢nd. Historie ukazuje, Ze podcenéni urovné
finan¢ni gramotnosti muze vést k finanénim krizim, které maji negativni vliv
i na celkovy blahobyt. Pfikladem je posledni globalni krize z roku 2007. Méte-
ni a nasledné srovnani tirovné finan¢ni gramotnosti je klicové pro dalsi rozvoj.
Vétim, ze hlubsi zkoumani mohou potvrdit, Ze finanéni gramotnost jako jedna ze
slozek funkéni gramotnosti md nejvétsi vliv na ekonomicky rtist. Podobné jako
ve studii Barro (2001) uvdadi, Ze nejsilnéjsi pozitivnim vliv na ekonomicky rust

mé dosazend uroven znalosti v oblasti védy.

ZAVER

Pohled na tlohu lidského kapitdlu v teorii ekonomického rustu se za posledni
desitky let nékolikrat zcela zménil. Lucas (1988) a Romer (1990) jsou prvni, ktefi

v nové teorii rastu prisuzuji lidskému kapitalu klicovou tlohu pro dlouhodoby

udrzitelny rist. Navazujici studie nahliZeji na lidsky kapital jako na oby¢ejny vstup
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bez moznosti generovani endogenniho ristu, jako naptiklad Mankiw, Romer
a Weil (1992), a dalsi studie naznacuji, Ze vliv lidského kapitalu je nadhodnocen.
Nepresvédcivé zavéry vétsiny studii 1ze prisuzovat nejednotnosti zachyceni trovné
lidského kapitalu. Pocet let stravenych vzdélavanim, kvalita vzdélavani, 1Q, vliv
rozvinutosti dané ekonomiky, vliv pohlavi a dal$i ovliviiuji naméfené hodnoty.
Také kvalita zkoumanych dat je v nékterych studiich diskutabilni.

Pozitivni pro potvrzeni teorie, Ze zvySovani trovné lidského kapitdlu ma klad-
ny a prokazatelny vliv na ekonomicky riist dané zemé, jsou zavéry studie auto-
rit Cohen a Soto (2007). Ve své préaci provétuji kvalitu vyznamné studie (Barro
a Lee, 2001) a v zavéru potvrzuji kladné dopady lidského kapitalu na ekonomicky
riist. Dbaji zejména na vysokou kvalitu vstupnich dat pro statistické modely. Barro
a Lee (2007) jesté déle rozpracovavaji tento ptistup a ve své dalsi studii potvrzuji,
ze rist pfijmi na obyvatele skute¢né zavisi na urovni lidského kapitélu.

Lidsky kapital byva oznacovan jako specificky vyrobni faktor. Investice s nim spo-
jené prinaseji vyssi uzitek jednotlivci, ale i celé spole¢nosti. Podobné jako u ostat-
nich forem kapitalu se souc¢asné investice zdroju projevi azZ v budoucich vynosech.
Avsak pro jasné konkluze o vlivu lidského kapitalu na celkovy ekonomicky rust je

jednotnd definice a kvantifikace klicova.
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ABSTRACT

The 21 century has brought dramatic changes to the work and personal lives of people regar-
ding the existing traditional forms of how to manufacture, how to provide services to customers,
how to communicate with customers, business partners, and with each other. The Central Bo-
hemian Association of Managers and Entrepreneurs (STAMP), established in 2002 as an orga-
nization for women entrepreneurs from Prague and the Central Bohemian Region, as well as
other regions, has identified differences in the use of online marketing of its members operating
in small and medium-sized enterprises, especially among self-employed entrepreneurs. In this
way, STAMP tries to map out the reality and determine the level of readiness in the segment of
small and medium-sized enterprises and self-employed persons (freelancers) for the emerging
sector of Industry 4.0 in the area of awareness of its existence, real knowledge, and the use of
online marketing activities to communicate with customers and business partners. The study
also suggests that being aware of the possibilities of measuring effectiveness and the real use of
the information obtained will lead to an increase in the effectiveness of marketing itself and to a
greater competitiveness in the market. STAMP implemented a pilot project with the support of
the authors of this article between August and October 2019, and from January to March 2020
using AMBIS, Ltd. and Skoda Auto University’s own marketing research. This paper proves that
a relationship exists between the use of marketing online tools and the size of companies. The
study provides evidence that ICT tools are an essential part of online marketing activities as an
important part of the entrepreneurs’ e-commerce endeavors.
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ABSTRAKT

21. stoleti ptineslo do pracovniho a osobniho Zivota lidi dramatické zmény ve stdvajicich tradic-
nich formdch vyroby, poskytovini sluzeb zdkaznikiim, komunikace se zdkazniky, obchodnimi
partnery a mezi sebou navzdjem. Stfedoleskd asociace manazerti a podnikatelii (STAMP),
kterd od roku 2002 sdruzuje podnikatelky z Prahy a Stfedocleského kraje i dalsich regionii,
zjistila rozdily ve vyuzivini online marketingu svych clenit piisobicich ve velkych a malych
spole¢nostech, zejména mezi podnikateli samostatné vydélecné ¢innymi. Proto se STAMP sna-
Zi zmapovat realitu a zjistit, jakd je pfripravenost v segmentu malého a stfedniho podnikdni
a OSVC pro rozvijejici se sektor Primyslu 4.0 v oblasti povédomi o existenci, redlnych zna-
lostech a vyuzivini online marketingovych aktivit ke komunikaci se zdkazniky a obchodnimi
partnery. Studie rovnéZ naznacuje, ze znalost moznosti méreni efektivity a skutecného vyuZziti
ziskanych informaci povede ke zvyseni efektivity samotného marketingu a vétsi konkurence-
schopnosti na trhu. STAMP realizoval pilotni projekt s podporou autorii tohoto clanku mezi
srpnem a tijnem 2019 a v obdobi od ledna do biezna 2020 s vlastni marketingovou studii AM-
BIS, Ltd. a Skoda Auto University. Tento dokument dokazuje, Ze existuje vztah mezi vyuZitim
marketingovych online ndstrojit a velikosti spolecnosti. Studie poskytuje ditkazy o tom, Ze nd-
stroje ICT jsou podstatnou souldsti jejich online marketingovych aktivit jako dillezitd soucdst
jejich snah v oblasti e-commerce.

Klic¢ova slova: Marketing research; e-commerce; Online marketing; ICT

JEL Klasifikace: M30, M31

INTRODUCTION

Marketing has undergone a dynamic transformation as a theory and practice in all
its forms of communication with the customers, suppliers, partners, and the general
public. At the same time, marketing has experienced big changes especially in one of
its most important tools of the traditional marketing mix — marketing communicati-
on. From the end of the 1980s through to the 1990s, all traditional tools of the com-
munication mix were gradually modified in connection with the growing saturation
of the market in all developed countries, but also with the development of many new
technologies. These technologies were created based on the Internet, but also on
other principles. Their use has always been to find new approaches to get customer”’
attention and persuade them to buy products and services. Concurrently, a new
infrastructure was created that was needed for signal and data transmissions using
optical cable networks and operation of various types of data transmissions not only

via the Internet but also using 5G networks, etc. (Bocconcellj, R. et al., 2018).
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Gradually, companies incorporated e-marketing activities into their communi-
cation with customers in the first and second decades of the 21st century (Eid
& El-Gohary, 2013). The application of a wide range of different online marke-
ting activities is currently considered the standard of marketing communication
strategies. Also, the e-commerce tools became significantly cheaper compared to
the traditional communication mix tools such as advertising (billboards, print
advertising in newspapers and magazines, advertising on TV, radio) as well as
traditional forms of public relations, which gradually began to reduce their cost
(exhibitions, fairs, PR articles in newspapers and magazines, publishing various
publications, sponsorship), sales support (sampling, tastings, demonstrations),
and personal sales and classical direct marketing (leaflets to the mailbox, sen-
ding letters). Online marketing has gradually become a professional environment
combining marketing strategic thinking with the effort to find unique solutions
associated with the application of technology (Kingsnorth, 2019). Specialized
companies are usually used to carry out activities, which require technical solu-
tions. All these applications allow not only to implement marketing activities
anew, i.e. with new communication tools, but also more cheaply and in a way that
is measurable for online marketing campaigns. Possibilities of measuring indivi-
dual types of online marketing activities are offered by specialized IT companies
and online service providers themselves, often by advertising and communica-
tion agencies. Nowadays companies across different business sectors focus on
evaluating the effectiveness of websites, their optimization, communication tools
such as e-mailing and social networks. Large companies often include these spe-
cialists in their marketing teams on a full-time basis. This approach also applies

to the business environment in the Czech Republic.

1 ONLINE MARKETING TECHNOLOGY FOR COMMUNI-
CATION IN THE 215T CENTURY

The Internet and other technologies developed at the end of the 20™ century were
gradually influenced by the emergence of several fields such as ICT (informa-
tion and communication technologies), including e-commerce (Heeks, 2017).
There are numerous definitions of e-business that are evolving and being refined

over time, as well as marketing theories, so new explanations of this term can be
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found in publications various authors. According to Pertyl (2017), e-business is a
collective name for e-commerce, which uses the Internet and other technologies
in business. It includes the electronic exchange of information within the com-
pany or between the company and customers and the use of various electronic
platforms (intranet, extranet, and internet), on which various corporate busi-
ness activities are implemented, including digital online communication, online
research, and also online marketing (Vilaseca-Requena et al., 2007). The appli-
cation of e-business in firms improves business processes, administration, sales,
financial management, human resources, service quality, and also the exchange
of communications between companies, customers, suppliers, banks, and public
administration (Cetlovd and Velinov, 2019). The term e-commerce includes sales
and purchasing processes using the Internet as a means of electronic communi-
cation. One example are electronic marketplaces (e-markets) — virtual platforms
for sellers and buyers where payments are made electronically. E-commerce also
includes e-marketing (electronic marketing) and e-purchasing, as well as e-pro-
curement (electronic purchasing). E-marketing represents the “sales” part of
e-commerce. It consists of communication, sales promotion, and sales of goods
and services through the Internet (Kotler et Armstrong, 2004, pp. 132, 133). The
criterion for classifying new technologies in the form of hardware, media, and
software applications in the ICT category is that they “perform or enable the
processing and communication of information using electronic media, including
the transmission and display of information” (OECD, 2010, p.13). In the first
decade of the 21% century, Czech legislation also sought to define terms associa-
ted with information and communication technologies. According to the Mini-
stry of Industry and Trade (2011 a, p. 3 and 4), the term information and com-
munication technology (ICT) is understood as “hardware and software means
for data collection, transmission, storage, processing, distribution, and security.
The hardware (technical) means include mainly servers, stationary and portab-
le personal computers, printers, communication and network devices (especi-
ally transmitters, routers, switches) and specialized end devices (mouse, tablet,
scanner, camera, PDA, mobile phone, etc.).” Under software tools, i.e. programs
and applications, the MIT included “basic software (operating system, database

system, communication system), application software and software for modeling
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and development of information systems.” (MIT, 2011). The basic areas on which
ICT has an impact are business, state administration and mutual communication
of people with each other and with companies and state administration (Gaur,
Sharma, & Pandya, 2019). The basic feature of ICT is its ubiquity and expansion
to all sectors of the economy, continuous improvement and refinement, which
results in a reduction in acquisition costs and costs of using ICT. According to
Pertyl (2017), another feature is the facilitation of research, development, and
implementation of new products, services, or processes supported by EU pro-
grams, at the level of ministries, regions, and private companies as supporters of
these projects.

Online marketing is also currently one of the fastest growing areas in the world
of technology and digitization.Online marketing currently takes many forms and
can affect a wide range of people and influence their daily behavior and decisions
(Plotnikova, M., Romero, I., & Martinez-Romadn, J. A., 2016).

Globalization processes and the emergence of many global companies operating
alongside small and medium-sized enterprises in local markets and their limited
ability to compete with global companies and their massive and costly marketing
communication was one of the reasons why marketing in the 2000s came to a
crossroads and why small and medium-sized enterprises were forced to abandon
traditional marketing communication. The use of online marketing tools (digital
marketing) has become a way for small and medium-sized enterprises to commu-
nicate cheaply and effectively with customers (Cetlovd and Velinov, 2019).

Since the 1990s, other technologies have been developed that started using
the Internet and its entry into marketing communication of companies, such as
audio-video technology and social media - Facebook, Twitter, Instagram, other
social media sites which are usedto meet people, and also the use of YouTube.
Companies began to use Internet advertising in various types (Pay per Click).
They began converting their websites from static to dynamic for easy updates and
began optimizing them. Search Engine Optimization (SEO) to improve search
engine rankings can be measured according to Google Analytics data, but also by
specialized tools. The importance of the theory of marketing communication and
its application in corporate practice has been transformed into managed inte-

grated marketing communication, which is supposed to fulfill many other tasks,
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such as creating product value for customers and building strong brands and
including internal marketing, but also to business partners, including suppliers.
At the same time, marketing communication is applied with the help of tools for
measuring its effectiveness (Kotler & Keller, 2013. pp. 58, 279, 296, 470).

For example, the American Marketing Association (AMA) defines marketing
responsibility for results as “the systematic management of marketing resources
and processes to achieve measurable returns on marketing investment (ROI) and
increase marketing efficiency, while maintaining quality and increasing company
value”. The individual activities falling into online marketing have different goals,
and therefore different forms of measuring them (Kuchar, 2018). The basic methods
and tools of measurement (metrics) for individual communication channels that the
company uses are traffic, usually in the form of the number of visits or as “clicks” in
the advertising systems AdWords, Sklik, Analytics, e-mailing systems, etc., which
measures how many customers came to the site and from where (search engines,
web interface, etc.). Another basic metric is the quality of traffic using the bounce
rate, the rate of immediate exit from the site. They measure how many conversions a
particular visitor’s marketing channel has brought in. Conversion takes the form of
macro conversion — purchases, sign-ups, real demand; or micro-conversion — news-
letter subscriptions. Paid online channels track costs, i.e. how much a channel costs
in terms of total cost and cost per action, as well as the share of costs in total turno-
ver. There are additional metrics separately for each marketing channel. In the Goo-
gle Search Console, there are additional metrics — the number of impressions, the
number of times a click occurred, and the average position. Position measurement is
done via external tools Collabim, Marketing Miner, or SEMOR, and the shift in the
number of keywords is measured (Merildinen, K., 2017). The company’s e-mailing
tools are used for mass and at the same time customized email communication with
customers, but also other business associates and partners and for evaluating the
effectiveness of this form of communication; this tool can be used for information
campaigns as well as research, etc. (Krutis, 2018).

Some of the new marketing trends are not related to the Internet and their
application depends on the field of business, target group, financial and technical
demands, place and time of their implementation - guerrilla marketing, event
marketing, buzz marketing, word-of-mouth (WOM) marketing, Product Place-
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ment, behavioral marketing, database marketing, and many others. The use of all
these technological advanced marketing communication tools brings companies
added value and thus a competitive advantage on the market. Given the many
years of history since their inception and their use by companies, which means
acquiring certain IT basic knowledge and skills and especially their importance

for effective business, it should be the standard.

2 HYPOTHESES

It is believed that most Czech businesses have included online marketing among
other tools in their communication mix and that various companies use database
tools to store, sort, and evaluate the information obtained and that they use it
proactively, whether they are database CRM systems, emailing, or social media.
This general opinion became the hypothesis of the pilot research carried out by the
authors of this paper and STAMP in 2019. The results of this pilot survey showed
that it is, in fact, a presumption that probably became a reality only in the segment
of large companies. According to pilot research in the segment of small businesses
and self-employed persons, the situation was relatively unsatisfactory, not in terms
of using basic types of online marketing activities, but especially in measuring and
evaluating their effectiveness, and primarily in using results for further setting up
of online marketing activities. The hypotheses of the research carried out this year

are based on the results of the 2019 pilot project.

Hypothesis 1: Larger companies with more employees and a legal entities such
as limited companies mostly have mastered modern technologies
for communication with customers and use them successfully.

Hypothesis 2: Entrepreneurs with the legal form of self-employed persons tend
not to use modern communication technologies in communica-
tion with their customers.

Hypothesis 3: Hypotheses 1 and 2 are valid regardless of whether the business

is run by a woman or a man.

They mostly operate in the local market, where demand is greater than the supply, and
they are not yet forced by the market to get acquainted with and use these technologies.
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3 RESEARCH INTO ONLINE MARKETING IN THE SEG-
MENT OF SMES

For this study, we have distributed an online survey questionnaire among Czech
entrepreneurs, self-employed persons, and employees with business licenses. The
survey was designed based on previous applied research by (Ahmad et al., 2018),
who has explored how small and medium-sized enterprises adopted social media
marketing tools in their business activities in the United Arab Emirates. Simi-
larly, we have designed an extended model, which applies not only to small and
medium-sized enterprises but also among individual entrepreneurs in the Czech
Republic.

Tab. 1» Descriptive statistics

Freelancer with 28.57 16.48 | 71.43 12.80
no employees

Owner /C 9 12.33 | 34.62 | 549 17 1 18.68 | 65.38 | 10.37 | 26 15.85
-owner of firm
Self-employed 25 | 34.25 | 39.68 | 15.24 38 | 4176 | 60.32 | 2317 | 63 38.41

Owner /Co- o |0 0 0 o |0 0 0 0 0
-owner of firm
of other legal
form

Employee 23 | 3151 | 6571 [14.02 |12 | 1319 | 34.29 | 7.32 35 21.34

Middle or 10 13.70 | 52.63 | 6.10 9 9.89 | 47.37 | 549 19 1.59
bottom line
management
employee

e || ] ]

Notes: % (1) = percentage of the total number of respondents in the given column n; % (2) = percentage of the total
number of respondents in the row; % (3) percent of the total number of respondents in the whole sample
Source: own elaboration in SPSS
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Tab. 2» Testing of the Hypothesis 1 results

Entrepreneur with Al 13 61.91 0 0 3 14.29
no employees
26 24 92.31 4 15.38 15 57.69
63 24 38.1 4 6.35 13 20.63
Owner of other 0 o] 0 0 0 0 0
legal form firm
Employee 36 27 75 9 25 13 36.11
Middle or low level QE] 19 100 8 421 4 21.05
employee

Source: own elaboration in SPSS

Based on the paper’s statistical results, entrepreneurs with the legal form of
self-employed persons do not use modern communication technologiesto com-
municate with their customers. They mostly operate in the local market, where
demand is greater than the supply, and they are not yet forced by the market to
get acquainted with and use these technologies (see Table 2).

Table 3 shows how freelancers who are self-employed use their mobile web
pages, Google Analytics, and Pay Per Click.

Tab. 3» Descriptive statistics of the use of web, Google Analytics, and PPC

Freelancers with 63
no employees

Source: own elaboration in SPSS
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Tab. 4» Gender vs. CRM

12 13.04

92

74 14 18.92

Source: own elaboration in SPSS

Hypotheses 1 and 2 are confirmed regardless of whether the business is run by

a woman or a man in the data sample.

CONCLUSION

The paper shows that the abililty to manage online marketing activities in the
Czech business environment has not yet been fully mastered even though there is
an opinion by the experts that this is not the case. The advantage of this research
is also that it specified business entities in terms of their size given by the number
of employees and the legal form of business. Especially in the segment of self-em-
ployed entrepreneurs without employees, the use of online marketing activities is
minimal, usually limited to static websites. Another added value of the research
is that it identifies the main areas of activity of these business entities. It shows
interdisciplinary differences, The lack of online marketing activities was confir-
med predominantly in the case of entrepreneurs in traditional craft professions,
such as plumbers, masons, upholsterers,hairdressers, etc., but not in the case of
new professions such as IT specialists, regardless of whether the business entities
are men or women.

The coronavirus pandemic has had dramatic consequences for small and medi-
um-sized enterprises on a historically unique scale, reflected in the decline of
their economic activity (Donthu & Gustafsson, 2020). It is assumed that despite
some government measures to stabilize some companies, they will most likely not
resume their business activities after the end of the quarantine measures. On the
other hand, during the coronavirus quarantine, many companies, business and
non-business entities began to use new online activities to communicate with

their business partners, customers, and within companies, to use various com-
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munication applications based on video conferencing, etc., and some progress
has been made in this direction with the assumption that these new forms of onli-
ne communication will become a new standard of communication in the future.

The impact of the CoVID-19 pandemic on the global economy is being stu-
died around the world by several major consulting firms and research instituti-
ons trying to analyze the current situation, but also to find ways and guidelines
for entrepreneurs to survive the crisis and become competitive again. Renowned
consulting firm McKinsey (2020, online) announced on 7 October 2020 that the
decline in the global economy due to COVID-19 has already overcome the Great
Recession of 2009. Compared to the then situation, the decline occurred much
faster and affected all industries and many of the world’s largest employers. In
the wake of the pandemic, McKinsey conducted targeted research from spring
to mid-October 2020, showing that only businesses that use new technologies
to address the changing work environment and stay competitive have been able
to adapt. Their next global survey found that organizations that are responding
successfully to the crisis have deployed more advanced technologies, digital pro-
ducts, and technological talent to accelerate innovation - and executives expect
most of these changes to ensure that they survive the pandemic. McKinsey has
begun publishing The Next Normal: The Recovery Will Be Digital, which contains
a vision of a new future and examples of good practice in multimedia (McKinsey,
2020, online). Another new survey reveals the extent of disruption to companies’
work practices and behavior in the context of the COVID-19 crisis. As a result,
a third of companies surveyed accelerated the digitization of their supply chains,
half accelerated the digitization of their customer channels, and two-thirds acce-
lerated the adoption of artificial intelligence and automation (McKinsey, 2020,
online). The abovementioned research results only confirm that the way out of
the global economic crisis caused by the coronavirus pandemic is to accelerate
the use of new technologies, including online communication. It can be assumed
that even for the business environment of the Czech Republic, the accelerated use
of online communication will lead to competitiveness and prosperity.

The authors expect the implementation of the new research to be carried out
during September 2020 and will try to find out how the coronavirus quarantine

has affected the use of online marketing tools in the Czech Republic and whether
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there have been some changes in the segment of self-employed persons in the

segment of traditional crafts.
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Autorem recenzované knihy je doc. JUDr. Pavel Ondiejek, Ph.D., z Pravnické
fakulty Univerzity Karlovy, ktery se dlouhodobé¢ vénuje zejména otdzkam v oblas-
ti teorie prava. Je autorem ¢i spoluautorem fady publikaci zaméfenych zejména
na teorii zakladnich prav, promén vetejného prava a aplikaci principu proporci-
onality.' Recenzovand publikace tak svym tématem zapada do autorovy expertizy
(byt dané téma takto komplexné zpracovava poprvé) a o to vétsilze mit oekavani
co do jeji kvality.

Pozitivni vyjadfeni recenzentt (tedy JUDr. Eduarda Barany, DrSc., z Ustavu
§tatu a prava Slovenskej akadémie vied, doc. JUDr. PhDr. Pavla Marsalka, Ph.D.,,
z pravnické fakulty Univerzity Karlovy a prof. JUDr. PhDr. Milo$e Veceti, CSc.,
jenz je vedoucim katedry pravni teorie Pravnické fakulty Masarykovy univerzi-
ty), kterd jsou uvedena na zadni strané obalky dané monografie, ¢tenafovo oce-
kévani jesté posiluji. Hned na uvod recenze lze konstatovat, Ze ¢tendf po predteni
knihy nebude zklamaén.

Kniha ma, kromé tivodu a zdvéru, sedm kapitol (pfi¢emz kazda z nich je rozdé-
lena na podkapitoly a nezfidka i na dalsi dil¢i useky). Autor vhodné postupuje od
historického vhledu na pravo jako systém, kterému je vénovana prvni kapitola,
pres vybrané systémové ptistupy ve 20. stoleni ve druhé kapitole aZ po dil¢i, méné
obecna témata rozebirana v kapitolach tfi az sedm. Tyto kapitoly lze, a autor tuto
snahu sam deklaruje, rozdélit do tfi po sobé jdoucich celku: historického, analy-
tického a aplika¢niho.? Jedna se o jeden ze standardnich a osvéd¢enych postupti

psani pravnich monografii.

' S. IX recenzované knihy

* Srov. s. 9 recenzované knihy.



Jan Svoboda

V prvni kapitole se tak miizeme setkat napt. s modelem systému dle Wilhelma
Leibnize* nebo s rekapitulaci pfistuptt k pravu, které zastavali Otto von Gierke
nebo Friedrich Carl von Savigny. Druha kapitola v rdmci vybranych systémo-
vych ptistupt k pravu pojednava predev$im o pracich Hanse Kelsena, H. L. A.
Harta, Niklase Luhmanna, Giintera Teubnera nebo Oty Weinbergera. Ondfejek
vyse uvedené pristupy prezentuje stru¢nym zpiisobem a pridava k nim i vlastni
komentaf nebo nabizi jejich vzdjemné srovnani.*

Treti kapitola se vénuje otdzce, zda je pravo uzavreny nebo otevieny systém. Lze
z ni pfitom vyzdvihnout podkapitolu uvadéjici stfet prava a politiky v judikatute
eského Ustavniho soudu, a to hlavné pro autorovu praci s konkrétnimi ptipa-
dy.° Tato podkapitola je zaméfena zejména na upravu voleb a legislativni tvorbu
préva® a je v ni nejdiive rozebran nélez Ustavniho soudu” vydany na zékladé
stiznosti Obc¢anské demokratické strany v Praze 5.° Na ném autor ukazuje, jak
pozadavky demokracie a vnitfni procesy politické strany mohou vytvorit pravni
omezeni pro prosazovani moci v politické strané.” Ondrejek nasledné prezentu-
je nékolik dal$ich nélezt, na zakladé kterych ¢ini zavér o tom, ,,Ze jakkoli pravo
ziistdva responzivni k proméndm svého okoli, z normativniho hlediska nedoslo k ote-
vieni se prava viici politice, a tedy k primému pronikdni politickych pravidel do prd-
va“° Dale uzavira, s odkazem na Michela Van de Kerchove, Ze je nutné, aby byla
mimo jiné zachovdna rovnovédha mezi rigiditou a dynamikou, ale i otevienosti
a uzavrenosti prava.”

Ctvrta kapitola je vénovana prvkim pravniho systému a inkorporaénimu problé-
mu. Tento problém je popsan s ohledem na pfistupy Josepha Raze, Matther Kramera
a Roberta Alexyho. Autor v ni mimo jiné prezentuje sviij nazor, Ze namisto inkor-

porovani mimopravnich prvki do prava je vhodnéjsi hovotit o jejich transformaci.

?S. 23-27 recenzované knihy

* Srov. napt. s. 61.

° Viz s. 97-103 recenzované knihy.

¢S. 89 recenzované knihy

7 Nélez Ustavniho soudu ze dne 27. prosince 2011, sp. zn. I US 1969/10
¢S. 98-100 recenzované knihy

°S. 100 recenzované knihy

'0'S. 103 recenzované knihy

'''S. 125 recenzované knihy



RECENZE

Ctenat miize ocenit napt. ivahy o uréeni toho, kdy a jakym zptisobem do sebe pravo
mimopravni prvky zahrnuje.”

Patd kapitola se vénuje otazkam clenéni prava a metodam pravni regulace a je
v ni rozebirdna i vnitfni struktura préava. Ocenit v ni lze zejména otevieny popis
skute¢nosti, Ze pro ttidéni prava hraji vyznamnou roli nejen objektivni faktory,
ale i ty subjektivni, které vyhdazeji napt. z preferenci pravnich védcd.”

Sest4 kapitola je vénovana strukturalnimu piistupu k t¢inktim zdkladnich prav
na pravni jednani v soukromém pravu a sedma pak pravnimu pluralismu a nor-
mativni otevfenosti vnitrostatniho prava. Obé tyto kapitoly predstavuji popis
praktickych problémi systematiky prava.

Jednotlivé kapitoly na sebe logicky navazuji a kromé jiz nastinéného postupu
od ¢asti historické, pres analytickou az po aplika¢ni, je mozné tici, Ze je veskrze
naplnén i postup od obecného ke konkrétnimu.

V knize v8ak nenajdeme specifickou ¢ést, které by k pravu pristupovala jako
k informaénimu systému, napt. za vyuziti poznatki Norberta Weinera popsanych
predevsim v knize ,,Cybernetics: On the Control and Communication in the Ani-
mal and the Machine.”'“ Byt se nejedna o pravni publikaci, sim autor recenzované
knihy si je védom toho, Ze na kybernetiku je v teoriich tykajicich se socialnich
systémi odkazovano.”” Odkazy na kybernetiku navic v ¢eské pravni védé mize-
me nalézt uz del$i dobu.”® Lze tedy uzavtit, Ze ucelenosti recenzované publikace
by tento druh pojednéni ur¢ité prospél. Ctendie by také mohl zajimat autoriv
ndzor na snahu systematizovat urcitd pravni témata nebo na kritiku tohoto, kte-
rou napf. prezentoval Frank Hoover Easterbrook v roce 1996. Stejné tak by bylo
zajimavé reflektovat teorie, které pro regulaci kromé samotnych pravnich norem
pouzivaji i architekturu ¢i technologie, a jejich vliv na systematiku prava. Prikla-
dem mtiZe byt publikace, kterou napsal Lawrence Lessig - Code v2."” Jinak recen-

zovana kniha bezesporu dostéava o¢ekavani vyplyvajicim z jejtho nazvu.

'* Viz napf. s. 157-158.

'*'S. 175 recenzované knihy

" WEINER, Norbert. Cybernetics: On the Control and Communication in the Animal and the Machine.
Cambridge: MIT Press, 1961.

"* Viz s. 62 recenzované knihy.

6 Srov. POLCAK, Radim. Internet a promény prdva. Praha: Auditorium, 2012. 2. kapitola.

7 LESSIG, Lawrence. Code v2. New York: Basic Books: 2006.



Jan Svoboda

Jednotlivé kapitoly obsahuji uvod i shrnuti, coZ zna¢né prispiva srozumitelnos-
ti celé knihy. Autor je nicméné trochu nekonzistentni v tom, kdy dvod ,,ptiznéava“
jako samostatnou podkapitolu, jak ¢ini v kapitole tfi az pét, a kdy jej ,schovava“
do prvnich stran jednotlivé kapitoly v ramci samotného vykladu. Ucelené shrnuti
neobsahuje jedna kapitola a to kapitola druhd. Tyto skute¢nosti, spocivajici jen
v dil¢i nekonzistentnosti, ale bezesporu neubiraji na prehlednosti knihy.

Kniha je psdna ¢tivym a srozumitelnym zptisobem a po jazykové strance je na
velmi dobré urovni.

Seznam pouzité literatury i citované judikatury odpovida standardu obdob-
nych monografii a v Ondfejkové knize miZeme v poznadmce pod carou nalézt
i nékteré ne prili§ ¢asto citované publikace.

Asi kazdy pravnik se nékdy v mensi, ¢i vét$i mife setkal s ndzorem o dulezi-
tosti praxe a naopak neduleZitosti teorie. DuleZitost praxe urcité nelze opomijet,
protoze vénovat se pravni védé bez toho, aby tato véda byla v praxi vyuzitelnd,
bezpochyby postradd smysl. Nesmime ale zapominat na to, Ze bez védy pfipra-
vujici ,,ptidu® pro praxi, mizZeme ¢asto sklouzavat k tomu, Ze je praxe jednodu-
$e rozporna s pravidly tak, jak vyplyvaji ze systému prava jako celku. Zatimco,
byt tfeba arogantni, prehliZeni praxe ze strany pravni védy, se kterym se obcas
muZeme rovnéz setkat, vede nanejvy$ ke zbyte¢nosti dil¢i védecké prace, prehli-
zeni pravni védy ze strany praxe muze nezfidka zpusobit chyby v aplikaci prava.
Proto je tfeba vyzdvihnout kazdou odbornou knihu, kterd se vénuje komplexnim
pravnim otdzkam na teoretické bazi. Pravé tyto publikace totiz pravnikiim casto
pomahaji, i kdyz tfeba jen zprostiedkované, vyresit ty opravdu slozité praktické
problémy. Recenzovana kniha tak na trhu bezesporu ma své misto a jeji precteni
lze doporucit kazdému pravnikovi bez ohledu na to, na jaké pravni odvétvi se

zameéiuje.

Mgr. Jan Svoboda

Doktorand na Ustavu prava a technologii Pravnické fakulty Masarykovy uni-
verzity v Brné. Pravnik v mezinarodni advokatni kancelafi PricewaterhouseCo-
opers Legal.

Email: jan.svoboda@mail.muni.cz
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PRILOHA SEHS
ERRATA

Doc., Ing. FrantiSek Pavelka, CSc.
Séfredaktor

V casopise Socioekonomické a humanitni studie (SEHS) vysel c¢lanek Ing. L. He-
routa, PhD. ,Effective Use of Digital Technologies in the Public Administra-
tion (Efektivni vyuzivani digitalnich technologii v prostfedi vefejné spravy),
r. 2017, vol. 7, 1, s. 40-58. Ten zaujal J. Hendla z FSV UK, ktery v ném, podle svych
slov, nalezl ,,jisté nedostatky, zejména ve statistickém zpracovani a v neporadné pre-
zentaci dat Na to upozornil prof. J. Hendl jak autora, tak i §éfredaktora. Bohuzel
bylo to v dob¢ intenzivnich praci na fzich vydavatele, takze leccos po organiza¢ni

ijiné strance vazlo. Vydavatel SEHS i $éfredaktor se za to omlouvaji.

V mezidobi prof. J. Hendl vypracoval a také zverejnil metodologickou studii
»Hodnoceni parovych binarnich dat: Chyby ve statistickych analyzach a doporu-
¢ené metody*, kterd vysla v ro¢niku 29, ¢islo 4, prosinec 2018, Informa¢ni bulle-
tin Ceské statistické spole¢nosti. Vzhledem k tomu, Ze jde, cituji z dopisu ze dne
19. 2. 2019: ,,0 dosti frekventovanou chybu®, mame za to, Ze vhodnéjsi forma
pristupu k feseni problematiky nemohla byt ani zvolena. Doporucuji véem na$im
¢tenaftim, které tyto otazky zajimaji, seznamit se zavéry J. Hendla v jeho vyse

uvedené stati, kde je mj. ¢lanek Ing. L. Herouta, PhD., citovan.




Frantisek Pavelka

ANNEX TO SEHS
ERRATA

Doc., Ing. Frantisek Pavelka, CSc.
Editor-in-Chief

An article by Ing. L. Herout, PhD, titled “Effective Use of Digital Technologies
in the Public Administration” (Efektivni vyuzivani digitalnich technologii v pro-
sttedi verejné spravy) was published in Socio-Economic and Humanities Studies
(SEHS), 2017, vol. 7, 1, p. 40-58. The article drew the attention of Prof. J. Hendl at
the Faculty of Social Sciences, Charles University, who, in his own words, found
in the article “certain deficiencies, primarily in statistical processing and unti-
dy data presentation”. He notified both the author and the editor-in-chief about
his findings. Unfortunately, it was a very busy time when we had to deal with
publisher’s mergers and complications arose concerning organization and other
things. The publisher of SEHS and its editor-in- chief would like to take this
opportunity and apologize for the omissions.

In the meantime, Prof. J. Hendl authored and published a methodological study
“Hodnoceni parovych bindrnich dat: Chyby ve statistickych analyzach a doporu-
¢ené metody” (Assessment of Paired Binary Data: Errors in Statistical Analyses
and Recommended Methods), published in Vol. 29, No. 4, December 2018, Infor-
maéni bulletin Ceské statistické spole¢nosti. As it is, and I'm quoting from the
letter of 19 February 2019: “a very common error”, I believe that this was the best
possible solution to the problem. We recommend all our readers interested in this
field to get acquainted with the results provided by J. Hendl in the paper, in which
Ing. L. Herout, PhD;s article is also cited.





